T.C.
KIRKLARELI UNIVERSITESI
FEN BIiLIMLERI ENSTITUSU

TEKSTIL SEKTORUNDEKI DAVRANIS ODAKLI GUVENLIK
YONETIMI iLE ILGILI BILINC DUZEYINi BELIRLEMEYE
YONELIK BiR ALAN ARASTIRMASI

YUKSEK LiSANS TEZi

Ecenaz PiRLI

iS SAGLIGI VE GUVENLIGi ANABILiM DALI

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI YUKSEK LiSANS PROGRAMI

Tez Damgmani: Dr. Ogr. Uyesi Soner YELER

MAYIS 2020



T.C.
KIRKLARELI UNIiVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU

TEKSTIL SEKTORUNDEKI DAVRANIS ODAKLI GUVENLIK
YONETIMI iLE ILGILI BILINC DUZEYINi BELIRLEMEYE
YONELIK BiR ALAN ARASTIRMASI

YUKSEK LiSANS TEZI

Ecenaz PiRLI
1178207106

iS SAGLIGI VE GUVENLIGi ANABILiM DALI

iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi YUKSEK LiSANS PROGRAMI

Tez Damismani: Dr. Ogr. Uyesi Soner YELER

MAY IS 2020



ONSOZ

Firmada anketlerin uygulanmasina yardimci olan firma c¢alisanlarina, calisma
konusunda beni destekleyen Is Giivenligi Uzmam Murat Tutus’a, yardimlarimi
esirgemeyen tez danismanim Dr. Ogr. Uyesi Soner Yeler’e, her daim yanimda olan,
motive eden, desteklerini hi¢ eksik etmeyen ve bana daima giivenen aileme ve
arkadaslarima sonsuz tesekkiirler...

MAYIS 2020 Ecenaz PIRLI
(Cevre Mithendisi)



ICINDEKILER

Sayfa
ONSOZ......oiiee et v
ICINDEKILER .........oooviiiieeeeeeeeeeee ettt vii
KISALTMALAR ..ottt et Xi
CIZELGE LISTESI ........coooooiiieeceeeeeeeee e, Xiii
SEKIL LISTEST ...ttt XV
OZET ..ottt XVii
SUMMARY bbbttt e e XiX
O 23 1 SO 21
1.1. Is Sagh@ Ve Giivenligi TAnImI ........ccoceveveiiirereriseisieeissesesse e 21
1.2 Is Saghi@ Ve Giivenlifinin AMACT ...........cceveveviveverieeeresieeessssse e essenas 21
1.3 T@ZIN AIMACT ..ottt ettt e b e e e nneennne s 24
2. DOGY ILE ILGILI YAPILMIS ONCEKI CALISMALAR ...........cccccovvue.. 25
3. TEKSTIL SEKTORU iLE ILGILI GENEL BILGILER.............ccc.ccccnuunnnee. 29
3.1 TeKStIlin TaNIMI...ccueeiiiiiii et seee s 29
3.2 Tekstilin Stiflandirtlmast ..........cocoeiiiiiiiii e 29
3.3 Ulkemizde TeKstil SEKLOIT ........vervevererieceereeeiesieeseeteesesesesetessseneseeseessesenneeens 30
3.4 Tekstilde Terbiye ISIemi.....c.cccvviiiveveiiiiceciee e 30
3.4.1 Tekstil On terbiye Uygulamast .......cccocvevviieeiieiiiieiie e 31
3.4.2 Boyama uygulamalart ...........ccooiieiiiiiieiie e 32
3.4.3 Apre (Bitirme) ISIemleri.........c.ccocveveriiiieireieieiiecee e 32
3.5 Tekstil Sektorii Onemli ISG FaKtSIIEri........c.cvevvereerereriecceeieieseeeeeeie e 32
3.6 Tekstil Sektoriinde Is Sagligi Ve Giivenligi Uygulamalari ...............cccocevnenen 36
3.71s Giivenligi Kavraminin Diinya Ve Ulkemizdeki GeliSimi............c.cccoevennne.n. 36
3.81s Saghig1 Ve Giivenligi Korunma Uygulamalart ..............ccccevveeeevereriieecnnnns 39
3.8.1 Kaynaga Yonelik Koruma Uygulamalart ............ccooeeiiiiiiiiiiine, 39
3.8.2 Ortama Yonelik Korunma Uygulamalart ..........ccoccoooveiiiiicniiiciee 40
3.8.3 Kisisel Koruyucu Donanimlar..........ccoccovvveiiiiiiiiiiiiicec 40
3.91s Kazalarinin OnlEnmeSi ..........cocvverreeeeeieecceeceeeeesses s s s 40
3.10 Davranis Odakli Giivenlik YONEtimi.......ccccvvvveriiieriiieeiiiie e siee e 40
3.10.1 Davranmis Odakl1 Giivenlik Y6netimi Sistemi Nasil Kurulur? ............... 41
3.10.2 Davranig Odakl1 Giivenlik Yonetimi Sistemi Nasil Strdiriiliir? .......... 42
3.10.3 Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi Ornekleme ..........c.ccevvrrvrvnnnee. 45
3.10.4 Davranis Odakli Giivenlik Yonetiminin Faydast Nedir?....................... 48
4. MATERYAL VE METOT ..ot 49
AL IMELAINYAL ..o 49
A2 IMELOL ... 50
5. ARASTIRMA BULGULARI..........ccoooiiiiiiiiee e 53
5.1 Firmada Calisanlarin Egitim Diizeyine ve Mesleki Deneyimlerine Gore 1.
BOITM ANKEL .o 54
5.2 Firmada Calisanlarin Egitim Diizeylerine Gore 2. Bolim Anketi................... 60
6. SONUC VE ONERILER.........c..ccccocooiiiiiiiecceeeeveseees e enee e, 65






KISALTMALAR

iSG : Is Saglig1 Ve Giivenligi

ILO . International Labour Organization
DOGY : Davranig Odakli Giivenlik Y6netimi
ABD : Amerika Birlesik Devletleri

OSGB : Ortak Saglik Giivenlik Birimi

Xi



CIZELGE LISTESI

Cizelge 3.1 :
Cizelge 3.2 :
Cizelge 3.3 :
Cizelge 3.4 :
Cizelge 3.5:
Cizelge 3.6 :
Cizelge 3.7 :

Tekstil ve alt iskolu kodlart. ..o 30
Tekstil Endiistrisinde Oncelikli Tehlikeler ve Saglik Problemleri........ 35
Calisma Miiddetine Gore Is Kazalarinin Dagilimi (2012).................... 37
Calisma Miiddetine Gore Is Kazalarmim Dagilimi (2013).................... 38
Calisma Miiddetine Gore Is Kazalarinin Dagilimi (2014).................... 38
Calisma Miiddetine Gére Is Kazalarmim Dagilimi (2015)........c.cv....... 38
Calisma Miiddetine Gore Is Kazalarinin Dagilimi (2016).................... 38

Xiii



SEKIL LiSTESI

Sekil 3.1 :
Sekil 3.2 :
Sekil 3.3 :
Sekil 3.4 :
Sekil 3.5 :
Sekil 4.1 :
Sekil 4.2 :
Sekil 5.1 :
Sekil 5.2 :
Sekil 5.3 :
Sekil 5.4 :

Sekil 5.5 :
Sekil 5.6 :
Sekil 5.7 :
Sekil 5.8 :
Sekil 5.9 :
Sekil 5.10
Sekil 5.11
Sekil 5.12
Sekil 5.13
Sekil 5.14

Sekil 5.15

Sekil 5.16

Devlet, isveren ve is¢i arasindaki ilisKi. ........ccccooiiieiiiiiiii e 37
Emniyetsiz durum ve emniyetsiz davranis. .........ccccoevveerieiiiinniecnieninennn, 46
Tertip ve diizen UyguNSUZIUZU. .....coovvviiiiiiiiiiiiie e 47
Yangin tliplinlin yerinin degistirilmesi. .......cccocevveiiiicniiiiiieiicsee, 47
Filtrenin uygunsuz temMizIii. ......cccvevvvieiiiiiiiiieiiie e 48
Uretim aKIS SEIMASL. ....cvevvveecreretesesceeteiesesesseetetesesesestesesesesssesesesesensesesns 49
Orgii Gretim SEMASL. ....vovuveivevereiieeceetetesee ettt es e es e eesans 50
Calisanlarin Cinsiyetlere Gore Yas Araliklart. .......cccoooeviiiiiniiinnicninnne, 53
Egitim Diizeylerine Gore Calisan Dagilimi..........coccoeeiiiiiiiniiciicee 54
Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimlerine Gore Caligan Dagilimiu........... 94

Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyime Gore 6331 Sayili *‘Is Saghigi Ve
Giivenligi Kanunu’’ Hakkinda Bilgisi Olmayan Calisanlarin Dagilimi. 55
Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyime Gore Mesleklerinde Karsilasilan Is

Kazalarin1 Bilmeyen Calisanlarin Dagilimi. .........cccoooeviiiiiiiinniennnne 56
Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyime Gore Mesleklerinde Karsilasilan
Meslek Hastaliklarini Bilmeyen Calisanlarin Dagilimi ..o 56
Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimine Gore Is Kazasi Gegiren
Calisanlarin Dagilimi. ........oooiiiiiiiiiiieiie e s 57
Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimine Gore Is Kazasma Tanik Olan
Calisanlarin Dagilimi. ......coooiiiiiiiiiiiii s 58
Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyimine Gore Kisisel Koruyucu
Kullanmayan Calisanlarin Dagilimi.........cccocooviiiiiiie 59

: Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimine Gore Calistiklar1 Boliimde
Tehlike Arz Eden Bir Durum Mevcut Oldugunda Bunu Ilgili Kisiye
Bildiren Calisanlarin Dagilimi. ........ccccceviiiiiiiiiiiiie e 59

: Egitim Diizeyine Gore Unutkanligi Olan Calisanlarin Dagilimi............. 60

: Egitim Diizeyine Gore Nedensiz Yorgunluk Hisseden Calisanlarin
Dagiimi. ..o 61

: Egitim Diizeyine Gore Psikolojik Sikintis1 Olan Calisanlarin Dagilimi. 61
: Egitim Diizeyine Gore Maddi Sikint1 Yasayan Calisanlarin Dagilima. .. 62
: Egitim Diizeyine Gore Is Yerinde Mutlu Olmayan Calisanlarin Dagilimu.
................................................................................................................. 62
: Egitim Diizeyine Gore isg Uygulamarinda Y&netimle Sorun Yasayan
Calisanlarin Dagilimi. .....ccoociiiiiiiiiiiii e 63

XV


file:///C:/Users/ACER/Desktop/02.12.2019%20ECE%20YL%20TEZ.docx%23_Toc26224410

TEKSTIL SEKTORUNDEKI DAVRANIS ODAKLI GUVENLIK YONETIMI
ILE ILGILI BILINC DUZEYINi BELIRLEMEYE YONELIK BiR ALAN
ARASTIRMASI

OZET

Tim sektorlerin kendine 6zgii is sagligi ve glivenligi riskleri oldugu gibi tekstil
sektorlinde de diger sektorler gibi sik rastlanan riskler vardir. Sektoriin 6zelligi olarak
tekstil sektorii, dokuma, boyama ve baski gibi bir ¢ok alaninda ii¢ vardiya olarak
calistimaktadir. Uretimin dokuma, boyama ve baski siiregleri oldukga streslidir. Bu
calisma sekli, uyku bozukluklari, iletisim problemleri, dikkat daginikligi ve buna bagh
olarak yiiksek tansiyon ve ritim bozuklugu gibi risk faktorlerine sebep olmaktadir. Bu
risk faktorleri sektorde muhtemel is kazalarina egilimi arttirmaktadir. Davranis Odakl
Gilivenlik Yonetimi davranis degisikligi lizerinde yogunlasan bir yonetim bigimi
olmakla birlikte aliskanlik ve istemeden yapilan davranislarla ilgilenir. Davranis
Odakl1 Giivenlik Yonetimiyle ilgili yapilan onceki ¢aligmalarda, ¢aligma ortaminda
gbzlem yapmanin ve bunun ¢alisanlar tarafindan kurulan bir ekiple tamamlamanin
riskleri tespit etmekte ne kadar etkili oldugundan bahsedilmistir. Bu calismada is
kazalarinin ve risklerin fazla oldugu tekstil sektdriinde Davranis Odakli Giivenlik
Yonetimi ile ilgili bir biling diizeyi belirmek ve uygulanabilirligi hakkinda yorum
getirmek i¢in bir anket ¢alismasi yapilmistir. Anket iki boliimden olugmakta olup ilk
boliimde calisanlarin egitim seviyesine ve mesleki deneyimine gore isyeri ve is
kazalar1 ile ilgili sorulardan olusmakta, ikinci bolim ise mesleki deneyim
gozetmeksizin egitim seviyesine gore sinir sistemi ve psikoloji ile ilgili sorulardan
olusmaktadir. Calisma sonucunda is kazasi ve ramak kala olaylar1 davranis ve
aligkanliklarla birlikte, egitim ve farkli psikolojik durumlarin tetikledigi yorumu
getirilmistir. Egitim seviyesi ve mesleki deneyimin daha yiiksek oldugu calisanlarda
is kazas1 sayisinin daha az oldugu goriilmiistiir. Oncelikli olarak sektdrde ISG kiiltiirii
olusturulmaya calisilmali ve iletisim kopukluklar1 ortadan kaldirilmali ¢alisanlara
iiretimden once ¢alisma kosullarinin daha 6nemli oldugu hissettirilmelidir. Bu ¢alisma
davranis odakli giivenlik yonetim sisteminin her sektdrde kurulmasi gerektigini ve
ozellikle is saglig1 ve giivenligi ile ilgili daha fazla egitim ve bilin¢lendirme ¢aligmalari
yapmamiz gerektigi yorumunu getirmistir.
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A FIELD RESEARCH FOR DETERMINING THE CONSCIOUSNESS
LEVEL OF THE BEHAVIOR-ORIENTED SAFETY MANAGEMENT IN
THE TEXTILE SECTOR

SUMMARY

Textile industry has common occupational health and safety riskis as like each sector.
As a feature of textie industry, there are three shifts in many fields as weaving, dyeing
and printing. Weaving, dyeing and printing processes of production are very stressful.
This type of work causes risk factors as sleep disturbances, communication problems,
distraction and therefore high blood pressure and rhythm disturbance. These risk
factors increase the tendency to possible work accidents in the sector. Behavior-
Oriented Safety Management is a form of management that focuses on behavioral
change, neverthless it deals with habit and involuntary behavior. In previous studies
of Behavior-Oriented Safety Management, it was mentioned how effective
observation in the work enviroment and completing it with a team set up by
employeees was in detecting risks. In this study, a survey was conducted to determine
a level of awareness about Behavior-Oriented Safety Management in the textile
industry where work accidents and risks are high and to comment on its applicabiility.
The survey consists of two parts, the first part consists of questions related to work
place and work accidents according to the education level and professional experience
of the employees, and the second part consists of questions related to the nervous
system and psychology according to the level of education regardless of professional
experience. As a result of the study, it was brought to the interpretation that the
incidents and near miss events triggered by education and different psychological
situations with behavior and habits. It was observed that the number of occupational
accidents was lower in employees with higher education level and professional
experience. Firstly, an OHS culture should be tried to be created in sector and
communication gaps should be eliminated. Employees should feel that working
conditions are more important than production. This study commented that the
Behavior-Oriented Safety Management system should be established in every sector,
and that we should bedo more training and awareness-raising activities, especially
regarding occupational health and safety.
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1. GIRIS

1.1. is Saghg Ve Giivenligi Tanim

Saglik hem ruhsal hem de fiziksel olarak bir iyilik hali olarak tanimlanmakla birlikte
is sagligi, isin ¢alisana, ¢alisanin ise uyumlu hale getirilmesi veya c¢alisanin fiziki
sartlara uyumlu islerde calistirilmas1 anlamima gelmektedir. Is giivenligi ise ¢alisma
ortamindan kaynakli tehlikeler ile birlikte bu tehlikelerden dogacak risklerin analizi,

degerlendirilmesi ve ortadan kaldirilmast i¢in alinacak tedbirlerin biitiintidiir [1].
1.2 is Sagh@ Ve Giivenliginin Amaci
Is Saglig1 ve Giivenliginin genel itibar1 ile 3 hedefi bulunmaktadir.

* Calisanlarin zarar gébrmemesi

« Isletmenin zarar gérmemesi

e Uretim ve kalitenin iyilestirilmesi

Calisma mekanin1 ve calisanin saghigini en yiiksek diizeye ¢ikarmayi amaclayan is
saghg ve giivenligi (ISG) c¢ok diizenli bir yaklasim ve bir takim galigmasi ile
igsyerindeki tehlikelerin denetim altina alinmasini hedeflenmektedir. Bu alanda
yapilacak uygulamalarin biitiinii  Is kazalarmm nedeni sadece kaza sirasinda
yaralanmis insan degildir, bir¢ok faktor kazada rol oynar. Buradan yola ¢ikarak son
yillarda pekgok arastirmaci kazalari “tehlikeli durumlar” (emniyetsiz kosullar) veya
“tehlikeli hareketler” (emniyetsiz davranislar) olarak arastirilmistir. Clinkli yapilan
arastirmalar “kazalarin giivensiz eylem (hareket) ve sartlarla (durumlara) baglantil
oldugu” sonucunu belirtir. Onlara gore her bir kazada her iki konuda da birlikte
bulunmaktadir [1].

Tehlikeli durumlara ornekler:

= Elverissiz aydinlatma, giiriiltii, sicaklik,
» Uygunsuz vardiya degisiklikleri ya da ekstra mesai kosullari,

= Calisanin is sorumlulugu,
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* Emniyetsiz veya emniyeti elverisli olmayan makineler,
»  Makinelerdeki kurulus veya dizayn hatalari,

=  Elverisli makine ya da malzeme kullanilmamasi,

» Makinelerdeki diizeltme-tamir eksikligi,

= Hatali ve eksik teghizat,

» Kaygan, gii¢siiz veya hatal1 doseme yiizeyleri,

» [syerinin daginiklig, iiretim planlama ve kontroliindeki hatalar,

Tehlikeli hareketler:

Iscinin ig giivenligini tehlikeye sokan eylem ve davranislarindan kaynaklanmaktadir.
Ozellikle isgilerin egitim diizeyi, tecriibesi ve psikolojik kosullar1 tehlikeli hareketler

yapmasinda biiyiik rol oynamaktadir.

Tehlikeli hareketlere ornekler:

Bedensel ve ruhsal becerisine uyumlu olmayan is yiiki,

= s giivenligi tedbirlerinin bilinmemesi,

= s giivenligi tedbirlerinin Snemsenmemesi,

» Halihazirdaki koruyucu giivenlik tedbirlerinin kullanilmamasi,

» Halihazirdaki koruyucu giivenlik tedbirlerinin kullanilamaz bi¢ime getirilmesi,
= Tehlikeli malzeme kullanma,

* Yiikleme ve yerlestirmede yanliglik yapma,

= Aktif makine ve techizat lizerinde bakim ve onarim yapma,

» Yersiz sakalagmalar, konsantrasyon dagitma gibi davranislar.

Is kazalarinin sebepleri iizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde, giivensiz
davraniglarin ve giivensiz kosullarin sebep oldugu kazalarin ayr1 ayr1 nedenleri oldugu
yaygin olarak kabul edilmektedir. Bununla beraber, kazalarin meydana gelme teorileri

bakimindan en sik rastlanan teorinin domino teorisi oldugu sdylenebilir.
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Domino teorisine gore, bir kazanin meydana gelmesi i¢in 5 sartin gerceklestirilmesi
gerekmekte ve bir sart olusana kadar baska sartlar olusmamaktadir. Bu sekilde, son

kosul gergeklestiginde bir kaza meydana gelir. Buna “kaza zinciri” de denir [1].

1. Sosyal cevre: Insanlarin dogaya karsi savunmasizhigr ile iliskili sosyal gevre
kosullari, risk alma veya meydana gelme risklerine yol acar ve tamamen dnlenemez.
2. Istenmeyen insan davramslar (Kisisel hatalar): Dikkatsizlik, yorgunluk, 6fke ve
ilgisizlik insana 6zgii nedenlerdir. Bu davranislar kismen egitim ve disiplin tarafindan
diizeltilebilir.

3. Giivensiz davrams ve sartlar: Emniyetsiz malzemelerin kullanilmasi, tehlikeli
cevre ve ¢aligsma ortami gibi yetersiz ¢cevre ve is¢i glivenliginin bir nedenidir.

4. Kaza: Yanlis giden bir seyin sonucu olarak herhangi bir sekilde yaralanma veya
hasara neden olan bir olayin meydana gelmesidir.

5. Yaralanma (Zarar): Kisinin yaralanmasindan kaynaklanan hasar [1].

Diinya Saglik Orgiitii verilerine ve tahminlerine gore, tiim saglik olaylarmin % 56'smni
meslek hastaliklar1 ve % 44'inii ise is kazalar1 olusturmaktadir [2].
Tiirkiye’de ise meslek hastaliklarinin teshisinin konulmasiyla ilgili birgok sorun bir
araya geldiginden isle ilgili saglik problemlerinin %99’u is kazasidir. Yalnizca %1°1
meslek hastaligidir. Meslek hastaliklarinin teshisinin  kon(a)mamasinin baslica
nedenleri su sekilde siniflandirilabilir:

® (Calisana ait sebepler (dikkate almama, miiracaatta bulunmama vb.)

e Igyeri hekimine ve isverene ait sebepler

® Meslek hastaliklar1 hastanesi ve diger hastanelere ait sebepler

e Mevzuat ile ilgili sebepler
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) verileri incelendiginde o&liimlii is kazasi

yogunlunun en alt seviyede oldugu iilke Ingiltere’dir [2].
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1.3 Tezin Amaci

Calisanlari, ¢alisma ortamindaki, ¢calisanlarin sagligini olumsuz yonde etkileyebilecek
risk faktorlerinden korumak, iiretim ortaminin siirekliligini saglamak, multidisipliner
bir sekilde yapilan calismalar1 ifade eden ISG kavrami, verimliligi artirmak, endiistri
ve teknolojinin gelismesine paralel olarak giderek daha dnemli hale gelmektedir. Bu
baglamda pek ¢ok ISG uygulamalar1 mevcuttur, bu ¢alismada ise Davranmis Odakli
Giivenlik Yonetimi (DOGY) temel alinmistir. Davranis Odakli Giivenlik Y 6netimi
riskli davranislar1 azaltmak ve gilivenli davraniglari benimsemek icin psikolojideki

davranigsal yaklasimin temel varsayimlarindan hareket eder.

Bu calismada iki boliimden olusan bir anket calismasi hazirlanmistir. Calisanlara
anketin ilk boliimiinde is kazalar ile ilgili sorular ikinci boliimiinde ise sinir sistemi
ve psikoloji ile ilgili sorular yoneltilmistir. Bu tezin amaci bu anket dogrultusunda
calisanlarin egitim durumlarma ve isyerinde g¢alisma siirelerine gore verdikleri
cevaplarin hangi oranlarda degistigi, bu durumlarin hangi sorulari nasil etkiledigi ve
sonu¢ olarak, ¢alisanlarin Davranis Odakli Giivenlik YoOnetimine karsi nasil bir
yaklasim izledigini, konu ile ilgili herhangi bir bilince sahip olup olmadiklarini ve

davranig odakli giivenlik yonetiminin tekstil sektoriinde ne kadar uygulanabilir

oldugunu incelemek.
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2. DOGY ILE ILGILI YAPILMIS ONCEKi CALISMALAR

1978 yilinda Komaki’nin yaptig1 ¢alismada, unlu mamul imalati yapan bir gida
firmasinda is gilivenligi egitimlerinden sonra c¢alisanlarin davraniglarindaki
degisimlerin gézlenmesi amaglanmistir. Bunun i¢in ¢alisanlar1 gézlemlemis ve veri
toplamistir. Caligma sonucunda, yonetici kadronun ve diger ¢alisan kisilerin gozlem
sonucu verdigi geri bildirimlerin, emniyetli davramis aligkanliklarinin

kazanilmasinda biiyiik bir rol oynadigi goriilmiistiir [3].

Duff, Robertson ve Phillips’in 1993 yilinda yaptiklari ¢alismalarinda, kazalari en
aza indirmeyi amaclanmustir. Bu amaca ulasmak icin, kuzeybati ingiltere'deki alt1
santiye DOGY teknikleri i¢in incelenmistir ve bunun sonucunda kazalar1 en aza
indirmenin yolu ¢alisanlarin santiyelerdeki davranigini degistirmenin, daha giivenli
yaklagimlarda bulunarak olabilecegini savunmustur. Bu tekniklerin santiyelerde is
giivenligini nasil olumlu yonde etkiledigi, kaza ve yaralanmalarda nasil azalma
sagladig1 aciklanmaktadir. Ayrica, santiyelerde bu islerden sorumlu “Saglik ve
Giivenlik Birimi” (Health and Safety Executive) bulunmasi gerektiginin tizerinde

durulmustur [4].

McSween’in 1995 yilinda yapmis oldugu ¢alismada is kazalarinin nedenlerinin
arastirilmasi amaglanmistir. Bu hedefe ulasmak icin yogun olarak insan davraniglari
incelenmistir. Calismalar1 sonucunda insan davraniginin is giivenligi ve is
kazalarinda en Onemli faktorlerden biri oldugu ortaya cikmistir. DOGY
uygulamasinin giivenlik performansinda biiyiik bir 1yilestirme saglayacagi

belirtilmistir [5].

Heinrich’in 1999 yilinda yapmis oldugu caligmasinda, isyerindeki kazalarin ne
kadarinin isgilerin suistimalinden kaynaklandigini gérmeyi amaglamistir. Bu hedef
dogrultusunda bir¢ok sirkette arastirmalar yapmis ve veri toplamistir. Heinrich'e

gore, bu calismalarin ve verilerin bir sonucu olarak meydana gelen kazalarin,
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yaralanmalarin ve hastaliklarin % 90" is¢ilerin kendi davranig hatalarindan

kaynaklantyor [6].

Frederick’in 1999 yilinda yapmis oldugu c¢alismada, is¢i davraniglarimi ve is
kazalarinin ana nedenlerini belirlemeyi amaglanmistir. Bu dogrultuda is¢i
davraniglarini detayli ve yogun bir sekilde incelemistir. Calisma sonucunda
igyerindeki neredeyse tiim kazalarin hatali is¢i davraniglarindan kaynaklandigini

savunmustur [7].

Sungur, Tiryaki ve Vatansever’in 2009 yilinda yaptiklari ¢alismada DOGY'un ise
yaradigini genel olarak agiklamak ve DOGY ile ilgili caligmalarin olumlu sonuglari
olup olmadigim1 ve faydali olup olmadiklarini arastirmak amaglanmistir. Bu
dogrultuda Amerika Birlesik Devletleri'nde davranis odakli giivenlik yonetim
sistemleri lizerine yiiriitillen 83 ayr1 ¢aligmanin verilerini incelenmistir. Analiz
edilen veriler sonucunda birgok sirketin kaza rakamlarinda olumlu bir degisiklik

oldugu tespit edildi [8].

Cmar’in 2010 yilinda yaptif1 calismada iSG’ye iliskin; yonetimsel yapi, 6lgiim
yontemleri, takdir ve odiillendirme uygulamalari ve sosyal siirecler {izerine
aragtirma yapmak amaciyla denetim ve arastirmalar yapmustir. Yapilan aragtirma
ve incelemeler sonunda ulasilan sonuglar elverigli yontemler ile risk analizine
gegirildiginde ¢alisma alaninda yakinlasan tehlikelerin 6nceden tespit edilmesine
ve aktif risk giderme yontemleri kullanildiginda ISG’nin saglanmasina katki
saglamistir. Bu calismanin sonucunda egitim gereksinimlerinin siirece has
belirlenmesi, egitim aktivitelerinin  sahada  degerlendirilmesi, denetim
yogunluklarinin proseslere gore belirlenmesi, personel ile ilgili genel bir
degerlendirme yapilmasi, ISG'deki gelismeyi ayarlamak, ISG yatirimlarin
yonlendirmek ve ortaya ¢ikan sorunlari dnceden gozlemlemek gibi konularda daha

dogru bir sekilde yonlendirilebilir [9].

Atalay’in 2012 yilinda yaptig1 ¢alismada davranis odakli risk yonetim sisteminin
isleyisini, caligsanlarini nasil etkiledigini ve riskli davraniglari, tetikleyicileri ve
alinacak Onlemleri belirlemeyi amacglamistir. Atalay, 2009'dan bu yana DOGY

caligmalarinin algisim1 ve DOGY c¢alismalarini nasil algiladiklarini 6lgmek igin
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mavi yakali ¢alisanlarla Subat 2012'de bir anket yapmistir. Calisma sonucunda
davranig odakli giivenlik yonteminin g¢alisan kisilerin dahil oldugu, tehlikeli
davranislar1 azalttig1, daha pozitif bir ISG yonetimine katkida bulundugu ve ciddi
kaza oranlarmi pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Atalay’a gore davranissal
risklerin tespiti 6nemlidir bununla beraber, esas konu riskli davranislarin “kaza kok
sebep analizi” yontemine benzer metodla incelemesi ve belirlenen tehlikeli
davraniglarin, emniyetli davranislarla yer degistirmesi icin uygulanacak sabirli ve
istikrarli aktivitedir. Kaza arastirmalar1 sirasindaki tehlikeli davranislar1 dikkate
alindiginda, tehlikeli davranislarinin kdk nedenlerinin olumlu giivenlik kiiltiiriine

katkida bulundugu anlagilmistir [10].

Ofluoglu, Buzkan ve Pulat’in 2012 yilinda yaptiklari calismalarinda davranis odakli
ISG egitim programinda yer alan temel unsurlar1 agiklamak ve egitimde izlenecek
ilkeleri belirlemek amacglanmistir. Butler’in dort asamali 6gretim tarzini kullanarak
amaglarmi gergeklestirmislerdir. Buna ek olarak, bir fabrikada calisan iscilere
verilen DOGY egitimi sonucunda risk analizi yapilmistir. Bu ¢alismada; kimyasal
riskler, fiziksel riskler, biyolojik riskler, ¢alisan kisinin yaptig1 isten kaynaklanan
tehlikeler yas gruplarina gore detayli bir sekilde analiz edilmistir. Bu risk analizi
faktorleri g6z online alindiginda egitim 6ncesi ve sonrast dokiimanlar incelenmistir.
Is giivenliginde olumlu ve olumsuz gozlemler dikkate alinmustir. Calisma
sonucunda isletmelerde gerceklesen is kazalar1 hem is¢i agisindan yaralanmali ya
da oliimli kazalara, isveren agisindan da ¢alisan, zaman ve para kaybina neden
olmaktadir. Biitiin bu maliyetleri azaltmak amaciyla ISG egitimine yiiriirliikteki
yasalar, diizenlemeler ile birlikte dnem verilmelidir. Saglanacak ISG egitimleri,
calisanlarin ¢alisma ortamindaki riskli davranmislardan kacginarak istenen giivenli
davraniglar1 sergilemelerini saglamalidir. Bu tiir egitim tasarilari, kisinin 6grenme
stilinin dikkate alinmasini ve Ogrenicinin 6grenme stilini belirlemesini ve bu
kayitlar 1s18inda Ggretme ve Ogrenme siirecini revize etmeyi gerektirir. Bu
egitimlerin basaris1 sadece egitmenlere ve egitilenlere bagli olmamali, aym
zamanda tiim c¢alisanlarin ve yonetim personelinin katilimi1 saglanmali ve ortaya

¢ikacak davraniglar orgiit kiiltiiriine dontistiirilmelidir [11].
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3. TEKSTIL SEKTORU ILE iLGILi GENEL BIiLGIiLER

3.1 Tekstilin Tanimi

Tekstil, sektoriin igerisinde kullanilmakta olan lifleri, yar1 mamul ve {iriinleride
kapsamakla birlikte, Latince kokenli olan, 6rme veya dokuma manasina da gelen
‘texere’ kelimesinden ortaya ¢ikmustir [12]. Tekstil endiistrisinin ana hammaddeleri
bitkisel, hayvansal ve sentetik liflerdir [13]. Insanlarin yasam sartlar1 ve Kkiiltiirel
diizeyleri farklilastik¢a giyime duyulan ihtiya¢ artmis, yeni tekstil teknikleri ortaya
cikmistir [12]. Tekstil iilkemizde ve diinyada kapsamli uygulama alanina sahip bir
endistridir. Endiistride imal edilen {irtinler; konfeksiyon, dekorasyon iiriinleri,
aksesuarlar ve miidaafa sanayii dahil olmak {izere kapsamli bir imalat ve kullanim
sahas1 yelpazesidir. Tekstil endiistrisi iilkemizin sanayilesme siirecinin ciddi bir temel
tasi olup gelisiminde ¢ok biiyiik faydada bulunmus ve bulunmaya devam etmektedir.
Tekstil endiistirisi yasanmis olan biitiin teknik iyilegsmelere ragmen emek ve enerjinin
fazla olarak kullanildig: sektor yapisin1 devam ettirmekte ve boylece iilke bakimindan

miihim bir ¢alisma ortam1 olusturmaktadir [13].

3.2 Tekstilin Siiflandirilmasi

Tekstil sektorii, calisma ve sosyal gilivenlik bakanliginin kararlastirdigi 27.02.2017
tarihinde 29992 say1 numarasi ile resmi gazetede yaymlanmis olan ISG’ye iliskin
Isyeri Tehlike Siiflar1 Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Tebligde Cizelge 4.1
’deki gibi siiflandirilmastir [14].

Cizelge 3.1 : Tekstil ve alt iskolu kodlart.

TEKSTIL URUNLERININ URETIMI

Sektor Kodu Sektor

13 Tekstil Uriinlerinin Uretimi

13.1 Tekstil Elyafinin Hazirlanmas1 Ve Biikiilmesi
13.2 Dokuma

13.3 Tekstil Uriinlerinin Bitirilmesi

13.9 Diger Tekstil Uriinlerinin Uretimi
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3.3 Ulkemizde Tekstil Sektorii

Tekstil ve konfeksiyon endiistrisi, gayri safi yurti¢i hasila, endiistriyel iiretimi ve
ihracatin payi, lilkeye saglanan istihdam ve doviz girdisi gibi ekonomik degiskenleri
aciklayan kriterler agisindan iilkemizin baslica 6nemli endiistilerinden biridir [15].
Ulkemizde tekstil ve giyim iiretiminin ge¢misi Osmanli déneminden giiniimiize
ulagsmaktadir. 16. ve 17. ylizyillarda, tekstil endiistrisi olabildigince kabul edildi ve
ilerletildi. Sanayinin ¢ogunun, Imparatorlugun son yillarinda bile tekstil {iretimine
dayanmasi, sektore verilen 6nemin bir gostergesidir [15].

1970 yilinda Tirkiye'de cagdas bir tekstil endiistrisinin sanayilesme c¢abalariyla
olusturulmustur. Tekstil ve konfeksiyon 1980'li yillarda seri bir sekilde biiylimiis ve
cogu ihracatin yapilmakta oldugu sektoér durumuna gelmistir. Elde ettigi doviz girdisi
ile ekonominin ilerlemesine oldukga fazla katki saglamistir [15].

1980°den  sonra  Tiirkiye’de  gozlemlenen  tekstilin  90’larda  tekrardan
yapilandirilmasinin  ardindan Tiirkiye'nin en biiylik sektorii haline gelmesini
saglamistir. Bu yillar boyunca, endiistri diisitk maliyetli vasifli emek, hammadde ve
tekstil trlinlerinde esneklikle ortalamanin iizerinde biiylimiistiir ve Tirk tekstil ve
konfeksiyon sektorii, Avrupa’da en biiylik ihracatgr konumuna geldi [15].

Sonug itibari ile, 1980-2000 yillarinda tekstil ve konfeksiyon sektorii,% 20,5 yillik
yiikselme ile ihracat piyasasinda en yiiksek hakka sahip olan imalat sanayi durumuna
gelmigtir. Sektor 1980'l1 yillardan giliniimiize ekonomik gostergelerdeki hakki ile

tilkenmizin en mithim endiistrilerinden biri olarak kabul edilmistir [15].

3.4 Tekstilde Terbiye Islemi

Tekstil sektoriiniin temel dallarindan biri olan tekstil terbiyesi, ham tekstil tirtinlerini
daha cazip hale getirme ve kullanim alanina uygun 6zellikler sunarak tiiketicilerin
begenisine hazirlanma siireclerinden olusmaktadir. Terbiye islemlerinin ham
maddeleri dokuma, 6rme veya dokuma olmayan tekstil iiriinleri ve agik elyaf, bobin
bi¢imli ipliklerdir [15].
Tekstil terbiye de uygulanan islemlerin hedefleri ve islemleri agisindan boéliimlere
ayrilmistir. Bunlara gore, tekstil terbiye;

e On terbiye

¢ Renklendirme (baski ve boyama)

e Apre (bitirme) uygulamalari olmak iizere {i¢ asamadan olugsmaktadir.
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3.4.1 Tekstil 6n terbiye uygulamasi

Tekstil terbiyesinin ilk agamasi 6n terbiye islemleridir ve iiriinii renklendirmeye ve

terbiye etmeye hazirlamak i¢in tiim yabanci maddelerin iiriinden temzilenmesi

islemlerinin tlimiine denir. Bu islemlerin bir sonucu olarak, iiriiniin su emiciligi artar.

On islemden sonra apre ve boyama islemleri i¢in uygun hale gelir. On aritma

uygulamalari1 kimyasal ve mekanik 6zelliklerde degisiklik gosterir [15].

Kimyasal 6n islem uygulamalar1 asagidaki sekilde listelenmistir:

Hasil sokme: Seliiloz igerikli bir elyaf olan pamuk elyafindan tiretilmekte olan
pamuk ipliklerine dokuma isleminden Once hasillama uygulanir.
Boyutlandirma islemi, dokuma sirasinda siirtiinme nedeniyle dokumada
kullanilacak ¢ozgii ipliklerinin zarar gormesini 6nlemek icin, iplik ylizeyini
boyutlandirma malzemesi ile kaplanmasidir. Su itici 6zelliklere sahip
boyutlandirma maddeleri, boyanin kumas tarafindan emilmesini 6nlediginden
cikartlmalidir. Hasil s6kme, boya Oncesi ham kumastaki boyutlandirma
maddesinin ¢ikarilmasidir.

Bazik islemler: Seliilozik bir elyaf olan pamuktan yapilan tekstil iiriinleri,
safsizliklarin giderilmesi ve temel bir kimyasal ¢ozelti ile muamele edilerek su
emici hale getirilmesi islemidir.

Agartma: Ham peroksit ve sodyum hipoklorit gibi kimyasallarla islenerek
ham halde hafif sar1 bir renge sahip pamuk {irlinlerinin agartilmasidir. Suni
elyaf olan poliamid ve polyester elyaf beyaz oldugu i¢in, bu elyaftan tiretilen
uriinler genellikle agartilmaz.

Bununla birlikte, agartma iiriiniin zaman i¢inde 1518a kars1 sararmasini 6nledigi
icin, sentetik elyaf da bazen agartilmaktadir.

Merserizasyon: Sadece pamuklu iiriinlere uygulanan bir &n islemdir. Uriiniin
giiclii ve soguk su ¢ozeltisiyle aritilmasina dayanir. Merserizasyon islemi,
parlaklik, kuvvet, boyutsal stabilite ve boya niifuzu gibi iiriin 6zelliklerini verir.
Yikama: On terbiye isleminin beraberinde orta ve son islem olarak uygulanir.
Boyanin elyaflara ge¢gmesi icin tekstil yiizeyler yikama sirasinda kir, leke, yag
ve hasil kalintilar1 giderilir. Yikama islemi organik c¢oziiciiler veya ile yapilir

[15].
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3.4.2 Boyama uygulamalari

Tekstil frtinlerinin boyarmaddelerle renklendirilmesine, boyama denir. Tekstil
yiizeylerinin boyanmasi, tirtiniin boyarmadde, yardimci ve ana kimyasal maddelerden
meydana gelen bir ¢ozelti ile islenmesiyle gergeklestirilir. Tekstil {riiniiniin
boyarmadde ile baglanmasi, iiriiniin fiziksel ve kimyasal 6zellikleri ile ilgilidir. Her
tekstil {iriiniinii herhangi bir boya maddesiyle boyamak olas1 degildir. Istenilen

kullanim ve tiretim 6zelligi ile iligkili olarak, uygun bir boya se¢imi yapilmalidir [15].

3.4.3 Apre (Bitirme) Islemleri

Tekstil tirtinlerinin 6n isleme ve renklendirme islemleri sonrasinda gordiigii tiim
termal, mekanik ve kimyasal islemlere Apre islemleri denir. Tekstil {iriiniine
uygulanan bitim islemleri ile; iriinin dokunus ve goriniisinii degistirmek,
gelistirmek, kirigiklik, elastikiyet, su tutmazlik, elektrikle tutusabilirlik gibi yeni
Ozellikler eklemek ve bitim sonrasi kesim ve dikim islemleri i¢in ¢alisma olanaklari
yerine getirmek amaglanmaktadir. Son islemlerin diger islem asamalarinda
gerceklestirilen islemlerden temel farki, kullanilacak alana gore tekstil iiriiniine
fonksiyonel ozellikler eklemektir. Son islemlerde, lif tiirii, iiriiniin kullanim alani,
triinin inceligi ve kalinhigi gibi bazi kriterler g6z oniinde bulundurulur. Apre

islemlerinin biitiinii her elyaf tiiriine uygulanmaz [15].

3.5 Tekstil Sektorii Onemli iISG Faktorleri

Tiim sektdrlerin kendine dzgii Is Saglhigi ve Giivenligi tehlikeleri oldugu gibi, tekstil
endiistrisininde kendi giivenlik ve saglik riskleri vardir. Tekstil endiistrisinde yilizey
olusturma, iplik, “dokuma ve 6rme” faaliyetlerinde giirtiltii, tekrar benzer faaliyetlerde
“pamuk, keten, jiit, vb.” ve sentetik elyaflarla gergeklestirilen islemlerde organik -
anorganik imisyonlardan meydana gelen iSG risklerine baska sektdrlere oranla daha
sik rastlanmaktadir [13].

Sektorel bir durum olarak, tekstil endiistrisinin pek ¢ok boliimiinde 3 vardiyali sistem
uygulanmaktadir. Bu tarzda g¢alisma sistemi, sinirlilik, iletisim problemleri, uyku
bozukluklari, dikkat yetersizligi, is kazalarma megil, metabolik sistem zayifligi,
enfeksiyonlar, kas kasilmalari ve agrilari, ritim bozukluklari, yiiksek tansiyon, vb.

tehlike faktorlerine neden olabilmektedir [13].

32



Boya terbiye uygulamalarinda kimyasal tehlikeler ve risklerle karsi karsiya
kalinmaktadir. Sindirim, solunum, cilt, g6z yaralanmalarmma dayali olarak bu
sistemlere ait alerjik solunum sitemi hastaliklar1, dermatit alerjik konjuktivit, mesane
kanseri, vb. hastaliklar goriilebilir.

Tekstil ana maddesi seklinde kullanilan neredeyse tiim elyaflarin kolayca alev
alabilmesi nedeniyle, sektorel bazda yangin riski oldukea yiiksektir.

Tekstil endiistrisi sirasinda ¢alisilan yer ve kosullarinin “6zellikle pamuk ile yapilan
calismalarda” fazla nem ve 1s1 gereksinimleridir. Fazla nem ve 1s1 isgileri olumsuz
yonde etkiler ve termal konfor kosullar1 (hava debisi, sicaklik, nem) iscilerin ISG i¢in
bir tehlike kaynagi teskil eder. Sicak ¢arpmasi, kardiyovaskiiler sistem bozukluklar
ve kas-iskelet sistemi hastaliklar1 goriilebilir [13].

Tekstil sektoriindeki baslica tehlikeler ve saglik sorunlari; fiziksel unsurlar, kimyasal
unsurlar, biyolojik unsurlar, psikososyal unsurlar, ergonomik unsurlar olarak

gruplandirilabilir, asagida tablo 3.2’de bu gruplarin detaylar1 verilmisti.
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Cizelge 3.2 : Tekstil Endiistrisinde Oncelikli Tehlikeler ve Saglik Problemleri.

Tekstil Endiistrisinde Oncelikli Tehlikeler ve Saghk Problemleri

isG Tehlike Tiirii Kaynaklandig: Bashca Saghk Sorunlar
Etmenleri Konu ve Alanlar
Mekanik Hareketli ig Viicut travmalar (Ezilme, kesilme, sikistirma vb.).
ekipmanlari
Elektrik Trafo, Elektrik Elektrik soku, elektrik akimina kapilma, kanda
tesisati, jenerator, ayrigma, doku yaniklar1 ve tahribati, kalpte
akiimiilator, statik fibrilasyon
elektrik
Termal Atmosferik sartlar, Fazla sicaklik ve nemli ortamlarda ¢alismalarda sicak
Termal konfor | is ekipmanlar1 ile | carpmasi, gereginden fazla terlemeye bagli olarak
sartlar1 calismalar mineral ve tuz kayiplari, 1s1 kramplari, agir1 yorgunluk,
Sicaklik  (diigiik- | Radyant 181 | dikkat bozukluklari, ¢alisanlarm viicutlarinin gesitli
yiiksek) kaynaklari (1sitma, | kisimlarinda mantar olusumu, kas spazmlar ve ist
Nem (diisiik- | aydmlatma sistemi,) | solunum yolu hastaliklar1 gézlenmektedir.
yiiksek) Havalandirma

FiZiKSEL ETMENLER

Hava akim hizi
(diigiik-yiiksek)

sistemi (tabi, cebri)

Radyant 1s1
Aydinlatma Aydinlatma sistemi | Gozlerin etkilenmesi Yetersiz gorme, kirma kusurlari,
yansima

Giiriltii Iplik biikiim ve Gegici ve kalier igitme kaybi, kulak ¢mlamasi,
dokuma makinalari, | hipertansiyon, ritim bozukluklari, huzursuzluk, uyku
Is ekipmanlari, diizensizligi, giriltiilii ~ ortamlarda  galigma
klima-havalandirma | durumlarinda dikkat dagmikhign ve iletisim
sistemleri, vb.) yapt | bozukluklari
faaliyetleri,
havalandirma, vb.
iglemler

Titresim Is ekipmanlari, Kas iskelet sistemi hastaliklar1 ( el bileginde sinir

El-kol titresimi
Viicut titresimi

forklift, tarak
makinast kullanimu,

vb.

stkigmast (karpal tiinel sendromu, vertebral basilara
baglhh agru (lomber strain), , dolasim sistemi
bozukluklari,  diskleklerin  patolojik  durumu
(diskopati) kas yirtilmalari,kas kramplari, birikimsel
kas hastaliklari, tendon iltihab1 (tendinit), tendon ve
sinoviailtihab1 (tenosinovit)

Daha fazla bilgi i¢in Meslek Hastaliklari, isle alakali
Hastaliklar ve Tan1 Rehberi ne bakilmalidir.

Toz  (kimyasal-
fiziksel)

Dokuma, iplik,
terbiye vb. islem
asamalari, elyaf
depolama,havaland1
rma, hammadde
depolari, temizlik
islemleri

Solunum fonksiyonlarinda azalma, mill fever, gogiiste
stkisma hissi, solunum yollarinda hiperreaktivite,
kronik bronsit, pamuk tozu maruziyetine bagli mesleki
solunum sistemi hastalig1 (bisinozis)

Gaz
kimyasal)

(fiziko-

Terbiye (gaze)
islemi, kazan
dairesi, depolar,
dizel, benzinli
forklift vb. is
ekipmanlari, aritma,
kanalizasyon, hava
gazi, boya terbiye,
is ekipmani temizlik
iglemleri, vb.

Gaz patlamasi, toksik etki, gazlara bagli sistemler
tizerindeki etkilenmeler, yangin.
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Cizelge 3.2 (devam): Tekstil Sektdriinde Oncelikli Tehlikeler ve Saglik Sorunlar

Tekstil Sektoriinde Oncelikli Tehlikeler ve Saglik Sorunlar

isG Tehlike Tiirii Kaynaklandigi1 Konu ve Alanlar Bashca Saghk Sorunlar
Etmenleri
Patlayici Tekstil  endistrisinde  patlayict | Deri hastaliklari, Goze temasla goz
maddeler cisimler kullanilmamaktadir. hastaliklar1  (kuma  kusurlari,
Oksitleyici Agartma islemleri, terbiye, kimyasal | bulantk gdrme, gorme kaybi,
Maddeler deposu, temizlik islemleri, vb. kizariklik, agri, ciddi derin yaniklar
Alevlenir Akaryakit, kazan dairesi vb. | Vb.), Solunum sistemi hastaliklari
maddeler alevlenir madde depolari, dizel, | (solunum  yollarinda iritasyon,
“cok kolay | benzinli forklift vb. is ekipmanlari, | Oksiiriik, nefes darligi ,gogiiste
Kimyasallar | alevlenir, kolay | aritma, kanalizasyon, boya terbiye, | yanma hissi, , zor nefes alma,
Etmenler alevlenir, hava gazi, solventle is ekipmani | bogulma, , alerjik astim, bas agrisi,
alevlenir” temizlik islemleri, vb. bag donmesi vb.) Karmn agrsi,
Toksik Solventler, boyar maddeler, terbiye | karmnda sislik, bulanti, kusma,
“toksik, ¢ok | kimyasallari, yutulmasi sonucunda olusan mide
toksik,” bagirsak hastaliklart (agiz i¢i ve
Zararh, Boya, terbiye, temizlik vb. | boBazda yanklar, yanma hissi, sok
Asindiric, kimyasallari, depolama ve kullamm | ve damarlarda biizilmeye baglh
Tahris edici islemleri, dolagim yetmezligi vb.) .
Alerjik Dogal ve suni elyaf tozlar, boyar | TOKsik etki, birikimsel etkilere
maddeler, seliilloz tozlari, krom, bagli  karaciger, boébrek  vb.
nikel vb. safsizik maddeleri, tahribatlar. Cilt, kan, akciger kanser
temizlik kimyasallari, giines, sicak, | riskinin artisi [12].
soguk atmosferik olaylar,
Kanserojen, Boyar madde ve solvent depolama
Mutajen ve kullanimi, dizel egzoz gazlari,
Ureme i¢in | Tekstil sektoriinde bu tiir maddeler
toksik kullanilmamaktadir.
Cevre icin | Boya, kimyasallar, terbiye, kat, sivi,
tehlikeli evsel artik ve atiklar, kazan bacasi,
egzoz gazlari, vb.
Bakteriler Pamuk, kumas, yiin vb. tabi elyaf | Viriis, bakteri, parazit ve mantar
depolari, mutfak, yemekhane, | enfeksiyonlari, alerjik reaksiyonlar,
Viriisler ¢amasirhane. zehirlenmeler (besin
Biyolojik zehirlenmeleri, alerjik astim
Etmenler Mantarlar alerjik dermatit, alerjik rinit,Tinea
Diger biyolojik pedis )
etmenler
Ekranl araglar Ofis ve ofis isleri, el tasima isleri, el, | tendon ve sinoviailtihabi
kol ve gbvde pargalari ile sik yapilan | (tenosinovit), Kas iskelet sistemi
Elle tagima islemler, monoton is ylikii, uzun | hastaliklar1 (Birikimsel zedelenme
siireli ayakta c¢alisma, i ekipmani, | hastaliklari (tendon iltihab1
Sik tekrarlanan | bina, ekipman, el aletleri, vb. | (tendinit), Karpal Tunel Sendromu,
Ergonomik hareketler Tasarim ve yerlesim isleri Radial Tunel Sendromu, Tetikgi
Etmenler Parmagi tenisgi dirsegi vertebral
Uzun siire basilara  baglt agri, disklerin
ayakta calisma patolojik durumu, kas kramplarl,
Arag gereg vb.)
ergonomisi Uzun siire ayakta caligmaya bagl
damar hastaliklar1
Psikososyal Is stresi Asirt fiziksel ve zihinsel yiik, Sinirlilik, uyku  bozukluklari,
Etmenler Siddet I¢ ve dis siddet, halkla iliskiler, tek | iletisim sorunlari, galisanlar veya
basina ¢alisma, idari sorunlar vb. yonetim  arasindaki  sorunlar,
Taciz Yonetim ve calisan, cinsiyet, ik | davranis  bozukluklari,  dikkat
“uygunsuz ayrimeiligy, kariyer, performans vb. | eksikligi, is kazalani  egilimi,
muamele” bagisiklik sistemi zayifligi, kas
Gorev tanimlar1 | Gorev, yiikiimliilik, yetki, kramplart ~ ve  agrsi,  yiiksek
sorumluluk aciklamalarinin | tansiyon, ritim bozukluklari vb.
yetersizligi
Iletisim Calisanlara yeterince bilgi
verilmemesi
Amirlerle Stipervizorlere ulagmak, sorunlari ve
iletisimler tehlikeleri rapor etmek,
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3.6 Tekstil Sektoriinde Is Saghg Ve Giivenligi Uygulamalar

Imalat boyunca kullanilan, kontrol, 5lgme, diizenleme ve diizeltme islemlerini yerine
getiren ¢esitli araglar ve cihazlar siirekli olarak algilama ve tepki durumundadir. Bu
sebeple, calisan kisinin merkezi sinir sistemi ve duyu organlari1 uyanik olmali ve bu
islevleri yerine getirebilmelidir. Insanin dogal dogasi nedeniyle, bu yetenekler belirli
boyutlarin ve sinirlarin dtesine gecemez [16].

Is yiikiiniin diizenlenmesi ve calisma hizinin saptanmasi durumunda calisanlarin
bedensel ve zihinsel giiciiniin dikkate alinmamasi insanin makine ile uyumlu bir
sekilde c¢alismasin1 olumsuz yonde etkilenmekte ve giivensiz davraniglar ortaya
¢ikmaktadir. Organik asinma, genetik bozukluklar, ergonomik diizen eksiklikleri ve
sagliksiz cevre kosullar1 calisan insanlarda giivensiz davranisin nedenleridir. Is
kazalarmin %88 oraninda insanlardan kaynakli olarak, %10 oraninda mekanik
hatalardan, %2°‘si Oongoriillemeyen, bilinemeyen nedenlerden meydana gelmektedir
[17].

Is Saghg ve Giivenligi Kanununda isyerlerindeki tehlikeleri ve bu tehlikelerden
dogabilecek riskleri Onlemek igin ¢esitli diizenlemeler bulunmaktadir. Bu
diizenlemeler ¢ercevesinde, igyeri ortamindan kaynaklanabilecek meslek hastaliklari

% 100, is kazalar1 % 98 6nlenebilir. [18].

3.7 Is Giivenligi Kavramnin Diinya Ve Ulkemizdeki Gelisimi

ILO’ya gore Is sagligr ve giivenligi, Devlet, Is¢i ve Isverenden meydana gelen iiglii
bir yapiya sahiptir. Bu yapinin kontrolii, devlet tarafindan yetkilendirilen Ortak Saglik
Giivenlik Birimi(OSGB) tarafindan yapilmaktadir.

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununa gére Ortak Saglik Giivenlik Birimi
(OSGB); Kamu kurum ve kuruluslari, organize sanayi bolgeleri ve Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimleri uyarinca faaliyet gosteren sirketler tarafindan igyerlerine ISG
hizmetleri vermek i¢in gerekli ekipman ve personele sahip Bakanlikca yetkilendirilmis
bir birimdir. Ortak Saglik Giivenlik Birimi’de (OSGB) gorev alan personeller isyeri
hekimi, is giivenligi uzmani ve igyeri hemsiresidir.

Is Giivenligi Uzman: ilke ve ilkeleri, Bakanlk tarafindan ISG alaninda ¢alismak
tizere yetkilendirilmis yonetmeliklerle belirlenen, is giivenligi uzmanlig1 belgesine
sahip, Bakanlik ve ilgili kurumlardaki ¢aligma yasamini1 ve miihendislik mezunlarini

denetleyen teknik personeli ifade eder.
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Isyeri hekimi: Bakanlik tarafindan is saghig1 ve giivenligi alaninda yetkilendirilmis ve
isyeri doktoru sertifikasina sahip hekimi ifade eder.

Isyeri hemsiresi: 25/2/1954 tarihli 6283 sayili Hemsirelik Kanununa gore hemsirelik
meslegini yapabilme yetkisine sahip olan ve Bakanlik tarafindan ISG alaninda
calismak iizere yetkilendirilmis bir isyeri hemsireligi sertifikasina sahip olan hemsire

/ saglik memurunu ifade eder.

DEVLET

<

OSGB iG UZMANI OSGB
IY HEKIMI

iy HEMSIRESI

= a
ISVEREN OSGB isci
Sekil 3.1 : Devlet, igveren ve is¢i arasindaki iligki.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklari her yil artmaktadir. Y6netmelikler, tebligler ve torba
yasa kararlari yillar igerisinde artis gostermistir. Ayni1 zamanda OSGB sayilarinda artis
olmus is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi sayilarida artmistir.

Isci sagligi ve is giivenligi ile alakali her anlamda ilerleme mevcutken kaza ve meslek

hastaliklarinda artis devam etmektedir [1].

Cizelge 3.3 : Calisma miiddetine gore is kazalarinin dagilimi (2012).

Calisma Siiresi Is Kazas Sayisi
1 - 30 Giin 7.221
30 Giin - 1 Y1l 28.916
1 Yil-10 Yil 33.208
10 Yil + Yil 5.526
TOPLAM 74.871
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Cizelge 3.4 : Calisma miiddetine gore is kazalarinin dagilimi (2013).

Calisma Siiresi Is Kazas1 Sayisi
1 - 30 Giin 23.773
30 Giin - 1 Y1l 80.463
1 Yil-10 Yil 75.227
10 Y1l + Y1l 7.812
Bilinmeyen 3.934
TOPLAM 191.389

Cizelge 3.5 : Calisma miiddetine gore is kazalarinin dagilimi (2014).

Calisma Siiresi Is Kazas1 Sayisi
1 - 30 Giin 27.545
30 Giin - 1 Y1l 95.526
1 Yil-10 Yil 85.672
10 Y1l + Y1l 8.598
Bilinmeyen 4.025
TOPLAM 221.366

Cizelge 3.6 : Calisma miiddetine gore is kazalarin dagilimi (2015).

Calisma Siiresi Is Kazas: Sayisi
1-30 Giin 29.722
30 Giin - 1 Y1l 105.875
1 Yil-10 Y1l 92.990
10 Y1l + Y1l 8.895
Bilinmeyen 3.965
TOPLAM 241.547
Cizelge 3.7 : Calisma miiddetine gore is kazalarinin dagilimi (2016).
Calisma Siiresi Is Kazas1 Sayisi
1-30 Giin 34,896
30 Giin - 1 Y1l 121,885
1 Yil-10 Y1l 114,754
10 Y1l + Yil 10,014
Bilinmeyen 4,519
TOPLAM 286,068

2012 yilindaki is kazasi sayis1 74.871; 2013 yilindaki is kazas1 sayis1 191.389 olup,
2013 yilinda 2012 yilina gore % 155 artis olmustur. 2014 yili is kazast sayis1 2013
yilina gore 221.366 olup, % 15,66 artis olmustur. 2015 yilinda is kazas1 sayis1 241.547
olup 2014 yilina gore % 10,91 artis olmustur. 2016 yilinda is kazasi sayist 286 bin 68
olup 2015 yilina gore % 11,8 artis olmustur. 2012 yilinda toplam 395 meslek hastaligi,
2013 yih igerisinde toplam 371 meslek hastaligi, 2014 yilinda 494 meslek hastaligi,
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2015 yilinda 510 meslek hastaligi ve 2016 yilinda 597 meslek hastalig1 gézlenmistir
[2]. Mevcut calisma sistemi icerisinde giderek artan kazalar ve meslek hastaliklarina
kars1 daha farkli calisma sistemleri ve projeler gelistirilmelidir. Ozellikle egitim
sisteminin degistirilmesi bu konuda yapilmasi gereken ilk ¢alismadir. Sadece temel
ISG degil ¢ok farkli ve fark yaratan egitimler ile is kazalar1 ve meslek hastaliklarinimn
Oniine gecilebilir. Bu egitimler yonetimden calisana herkesi kapsamalidir. Bu konuda

yapilacak ilk egitim Davranis Odakli Giivenlik Yo6netimi egitimleridir [10].

3.8 Is Sagh@ Ve Giivenligi Korunma Uygulamalar

Is ortaminda olusabilecek risklerden korunma amaciyla gikarilan 6331 sayil1 Is Saghg
ve Giivenligi Kanunu, tehlike ve risk kavramlarini su sekilde tanimlamaktadir:

“’Tehlike: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan

veya is yerini etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska

zararl sonu¢ meydana gelme ihtimalini, ifade eder.’’
Is yerlerinde ilgili ISG 6nlemlerinin alinabilmesi igin tehlike ve risk kavramlarmin
tamiminin ne oldugunun ¢ok iyi bilinmesi ve ayrimi dogru yapilmalidir. Is saglig
ve giivenliginde koruma yontemleri; Uc simifta toplanmistir: Ortama ydnelik

korunma, kaynaga dayali korunma, ve Kisisel koruyucu donanim [19].

3.8.1 Kaynaga Yonelik Koruma Uygulamalari

Bertaraf Etme: Is yerinde risk olusturan makine, iiretim vb. Eger yapilabiliyorsa
ortadan kaldirilmasidir.

Ikame Etme: Risk ortadan kaldirilamiyorsa, risk olusturan faktdriin daha az risk
olusturan bir faktor ile degistirilmesidir.

Makine Koruyuculari: Ortadan kaldirilamayan ve daha az risk olusturan makine
ile degistirme yontemi miimkiin olmayan kosullarda giivenligin saglanmasi
amaciyla, bagka olagan bir risk olusturmayacak olan saglam yapida makine
ekipmanlarin1 olusturur.

Teknik Tedbirler: Makine ve tezgahlarda galisma ortamini daha giivenli bir hale

getirmek amaciyla yapilan uygulamalardir [20].
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3.8.2 Ortama Yonelik Korunma Uygulamalari

Tecrit: Isyerlerinde tehlike olusturan departmanlari veya isleri ¢calisma ortamidan
ayirmak ve ayr1 bir departmanda gergeklestirmek.

Havalandirma: isin yapildig: tiim yer alt1 islerinde uygun havalandirma saglanr.
Her ocakta, iiretim 6nce dncesi, uygun bir havalandirma sistemi kurulur. Ozellikle
maden ve kimyasal tozlarla ¢alisilan ortamlarda uygulanmalidir.

Organizasyonel Uygulamalar: Yapilacak islere uygun olarak isyerlerinin
planlanmasi, glivenilir teknolojinin kullanilmasi, zamaninda g¢evresel Slgiimlerin
yapilmasi, bakim, ayar ve temizlik yapilmasi ve uygun giivenlik isaretlerinin

yerlestirilmesi seklindedir [20].
3.8.3 Kisisel Koruyucu Donanimlar

Kisisel Koruyucu Ekipman, bir yada daha fazla saglik ve tehlikeye karsi korunma
amagli kisilerin giymesi, takmasi veya tasinmasi amaglanan herhangi bir, alet, cihaz
veya malzemedir [21].

Alinacak oOnlemler ve igyerinde alinan Onlemler mevcut tehlikelere ve bu
tehlikelerden kaynaklanan risklere karsi yetersiz oldugunda, bu risklerden

kaginmak i¢in kisisel koruyucu ekipman kullanilmalidir. [20].

3.9 is Kazalarinin Onlenmesi

[statistikler, kazalarm % 50 oraninda basitge Oniine gecilebilecegini, % 48'inin
sadece bir ¢alisma ve yontem calismasi ile 6nlem alinabilicegini ve % 2'sinin
onlenemeyecegini gostermistir [22].

Genel olarak is kazalarinin % 98’1 6nlenebilir niteliktedir ve % 88’1 insan kaynakli
oldugundan ISG y®6netim sistemi olarak ekipman, makine ve ortamdan ¢ok insan
davraniglarina, hareketlerine odaklanan bir yonetim bi¢imi olusturulmaya

calisiilmalidir.

3.10 Davrams Odakh Giivenlik Yonetimi

Davranis odakli is giivenligi, ¢alisanlarin isyerinde calisanlarin davranislarina
odaklanarak kazalara ve uyumsuzluklara neden olan davranislar: tespit etmelerini
saglayan bir siirectir. Insanlar 3 gesit riskli davranista bulunurlar. Bilingli olarak,

istemsiz ve aligkanlikla yapilan riskli davramiglar, Davranis Odakli Giivenlik
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Yonetimi alisilmig ve istemsiz davranislarla ilgilenir. Davranis odakli giivenlik
kazalara sebep olan riskli davranislara dikkat ¢eken kaza onleme yontemidir [3].
Davranis odakli is giivenligi, ¢alisanlarin is siireglerindeki ISG sorunlar1 hakkindaki
diisiincelerini olumlu yonde motive ederek giivenli davranis ve sonug olarak
giivenli calismayr hedefler. "Davramis odakli ISG yaklasimi" vakit alici bir
uygulamadir. En az 3 yillik yonetimin taahhiitii gerektirir. Ciinkii aslinda
olusturulmaya calisilan ISG Davramisindan, ISG Alskanligina gegistir. Bu
giivenli davraniglarin her defasinda tekrarlanabilecegi anlamina gelir. Aslinda
zaman alan durumda budur. Burada, g¢alisanlarin kisisel farkliliklari, gézlem
caligmalarinin etkinligi, risklerin etkili bir sekilde tanimlanmasi ve siiphesiz
yonetimin % 100 destegi rol oynamaktadir [23].

Davranig Odakli Giivenlik Yonetimi, tehlikeli davranislarin minimalize edilmesi,
giivenli davraniglarin ¢alisanlara benimsetilmesi ve bir kiiltiir haline getirilmesi
amaciyla temelde davranisin disaridan bir kameranin goriisti gibi ayrintili, anlasilir
ve net bir fiil sdzciigii ile agiklanmasidir [24].

Herkesin riski teskil eden durumu ayni sekilde anlamasini ve giivenilir alternatifin
diizgiin bir sekilde tanimlanmasini saglamak igin agik tanim onemlidir. Bu
davranigi ortaya ¢ikaran faktoriin (selef, tetikleyici) ne oldugunu ve kisinin davranis
sonucunda ne basardigini da belirlemek gerekir. Davranisa etki eden sonuglarin
tespit edilmesi, yonetim kadrosunun eylem planlarinda farklilik yapmasi agisindan
da 6nem tasir. Buna ek olarak, DOGY riskli davranisi azaltmada sosyal bilissel
teorinin gozlem ve geribildirim tekniklerini kullanir.

1978 yilinda psikolog Judith Komaki tarafindan yapilan unlu mamiiller iireten bir
gida firmasinda siirdiirdiigii ¢alisma bu konuyla ilgili ilk ¢alismalardan biridir [23].
Bu calismada, is giivenligi egitimi sonrasinda c¢alisanlarin davranislarindaki
degisiklikler takip edilmistir. Bu dogrultuda, yoneticiler ve diger calisanlar
tarafindan gozlem sonucunda verilen geri bildirimlerin giivenli davranig
aligkanliklarimin ~ kazanilmasinda 6nemli bir destekleyici rol oynadig

gbzlemlenmistir.

3.10.1 Davrams Odakh Giivenlik Yonetimi Sistemi Nasil Kurulur?

DOGY, bes farkli calisma ortamindan olusur, ancak farkli ¢alisma ortamlarinin

gereksinimlerine gore degisebilir:
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1. Is giivenligine direkt olarak etkisi olan davraniglarin belirlenmesi,

2. Bu davranislarin dogru bir sekilde 6l¢iilebilmesi i¢in net olarak tanimlanmasi,
3. Mevcut seviye hakkinda agik ve net bir sekilde tanimlanmis davraniglarin ile
ilgili seviyenin gelistirilmesi ve gerg¢ekei hedefler belirleme,

4. Davranislarla alakali geribildirim saglanmasi,

5. Gozlemlenen ilerlemelerin farkina varilip, 6diillendirilmesi [8].

3.10.2 Davrams Odakh Giivenlik Yonetimi Sistemi Nasil Siirdiiriiliir?

Son yillarda, OSHA (Is Saghig Giivenligi Idaresi), saglik ve giivenlik ¢alisanlarmimn
programlarina ilgisinin arttirilmasinin - ve yeni bir gilivenlik kiiltiiriine
yaklagimlarinin  desteklenmesinin 6nemini vurgulamistir. Davranis Odakl
Giivenlik Yonetimi bu anlayis ve uygulamar1 kapsar. DOGY yaklagimi ile
yiiriitiilen faaliyetler agagidaki gibidir:

is ortaminin degerlendirilmesi;

Bir egitime ve ¢alismaya baslamadan once galisilan ortamda kiiltiirel bir ¢alisma
yapmak ¢ok faydalidir. Bu arastirma, bu tiir calismalarda ne tiir piiriizlerle kars1 karsiya
kalinacagimi gostermektedir. Giiven, ¢alisma sartlarinin ve mevcut uygulamalarin
Olciilmesine olanak tanir. Bu tiir arastirmalar yaparken bir dizi 6neri ve ¢dziim de

bulunabilir [8].

Calisanlarin yetkilendirilmesi, sorumluluk verilmesi, giiclendirilmesi;
DOGY’nde herkesin katilimini saglamak ve calisanlarin bu silirece katkida
bulunduklarina inanmalarin1 saglamak en 6nemli konudur. Siirecin her agamasinda

tiim caliganlarin katki saglayacagi, sorumluluk alacagi bir sistem kurulmalidir [8].

Yetki ve sorumluluklarin tespit edilmesi;
Davranig odakli giivenlik yonetimi ¢aligmalarindaki sorumluluklar ve roller ilk dnce
tespit edilmelidir. Tiim calignalar ayni kurallara tabi olmali ve herkes kendi yetkileri

dahilinde yiiriitiilen ¢aligmalardan sorumlu olmalidir [8].

Tiim calisanlarin katilima;
Davranis odakli giivenlik yonetimi ile ilgili her tiirlii gelistirme, uygulama, egitim vb.

biitlin ¢alisanlarin ne olacagini bilmeleri ve kendilerinden ne beklendigi konusunda

42



bilgilendirilmeleri gerekir. Tim ¢alisanlar konuya bagli kalmali ve ilgili olmalar

saganmalidir [8].

Giinliik gozlemler, iyi uygulamalarin belirlenmesi;

Giivenli ¢galisma sartlar1 ve giivenli davranislar giinliik olacak sekilde belirlenmelidir.
Giinliik gozlemler, ¢alisma alanlarinin gozlem ihtiyaglarina gore hazirlanan kontrol
listeleri dogrultusunda kaydedilmelidir. Her {inite ve her islem i¢in 6zel kontrol
listeleri hazirlanmali ve gilivenli davranis ve kosullar agik¢a tanimlanmalidir. Saha
gozlemi i¢in hazirlanmis olan kontrol listelerinde, o boliim igin tiim gilivenlik
gereklilikleri tanimlanmalidir.

Gozlem giinliik olarak heryeri kapsayak sekilde birden fazla sayida kontrol listesi ile

yapilmalidir. Boylece, igyerinin giivenlik kosullarinin gercek bir 6l¢limii yapilmis olur

[8].

Yoneticileri onurlandirma;

Yoneticinin sisteme olan inanci, sistemin Davranis Bazli Giivenlik Yonetiminin tiim
diizeylerinde yiirlitiilmesi i¢in ¢ok Onemlidir. Giiven olusturmak i¢in ilk adim
DOGY’nin uygulanabilecegine inanmaktir ve bu siirecin gelistirilmesine katki

saglayan yoneticiler grubu takdir edilmelidir [8].

Degerlerin tanimlanmasi;
Isyeri kiiltiiriinii olusturan degerlerin var oldugu bilinmelidir. Bu degerler, basarili bir
giivenlik stirecinde kullanilmalidir. Calisanlar sistemi ancak giivenlikle ilgili siirece

dahil olma ve kendi degerlerini ekleme firsati verildiginde benimseyebilirler [8].

Olumlu pekistirme, basarilara odaklanma;

Olumlu bir sekilde giiglendirildiginde, insanlarin daha fazla beklenen davranis
gosterdigi  bilinmektedir. Pozitif pekistirmenin pozitif olarak ortaya ¢ikan
davraniglarin tekrarlanmasina yol agcacagi vurgulanmalidir. Davranis¢1 yaklagimda, 1yi
uygulamalar ile ilgili bilgi toplama ve yanlis uygulamalari diizeltmeye destek
olunmalidir. Giinlik goézlemler sonucu tespit edilen giivenli davranigtaki artis

kutlanmali, ¢oziimler belirlenmeli ve uygulanmaya gecilmelidir [8].

Is ortamunin diizenli olarak degerlendirilmesi;
Orta ve birinci seviye c¢alisanlardan meydana gelen bir ekip, isyerini kolayca

gbzlemlenebilecek boliimlere bolerek ve gereken uygulama ile yerine getirilmesi
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gereken sartlarin ne olacagin diizenli olarak degerlendirmelidir. Bir isyeri i¢in kontrol
listesi hazirlandiginda, isyerinin degisen, dinamik ihtiyaglarin1 karsilamak igin

periyodik olarak giincellenmelidir [8].

Onleyici gostergelerin kullanilmasi;

ISG performans1 ve ISG ile ilgili gostergeler temel olarak kaza sayisin1 ve giinliik
kayiplar1 gostermeyi amaglamaktadir. Bununla birlikte, engelleyici bir yaklagim,
giivenli olan ve olmayan biitiin durumlart belirleyebilen bir sistem gerektirir. Bu
durumda “ramak kala” kazalarin rapor edilmesi, ISG egitim saatleri, ISG i¢in makine
ve techizatta iyilestirmeler, gostergelerin kullanimi uygun olacaktir. Az bir zararla
atlatilan 6nemli kazalar olarak tanimlanan ramak kala olaylarin rapor edilmesi ve
Onleyici eylemlerin arastilimasina destek verilmelidir. Ramak kala olaylariin rapor
edilmesini engelleyebilecek isciler arasindaki korku ve utangagliklar ortadan
kaldirilmalidir [8].

Suclama kiiltiiriinden vazgecme;
Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi, sonugtan suclanacak birini bulma davranisina
odaklanan bir davranig anlamina gelmez. DOGY, giivenlik siirecini, uygulamalarini

ve is alanlarini herkesin katilimiyla gelistirmeyi amaglamaktadir [8].

Yeterli zamani tanima;

Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi ¢alisanlarin ¢ok vaktini almaz. Aylik toplantilara
ve gilinlik gozlemlere ayrilan siire, kotii yonetilen bir giivenlik yonetimi siirecinin
sonuclarindan ¢ok daha kisadir. DOGY'da tanimlanan islemin her adimi i¢in yeterli

zaman verilmelidir ve hizli bir degisiklik beklenmemelidir [8].

Kisa yollardan ka¢inma;
DOGY siirecinin  biitin adimlarin1 tamamladiktan ve oOlglim parametrelerini
belirlemenin ardindan, uygulamalarda kisa yol olmamalidir. Belirtilen adimlar

tamamen yerine getirilmelidir [8].

Siirekli degerlendirme;
Fazla mesai, caligma seklindeki degisiklik, fiziksel kosullardaki degisiklikler,

ekonomik veriler vb. degiskenlerin giivenlik sistemini ve DOGY'yi etkileyecegi ve
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sistemin bu degiskenlere gore siirekli izlenmesi ve ayarlanmasi gerektigi kabul

edilmelidir [8].

Veri toplama,;
Yonetim disiplinli olarak sahada bulunmali, birinci diizey calisanlar gidisat1 6zel
sorularla ne sekilde algiladiklarini anlamaya ¢alismalidir. Boylece, giiven olusturmak,

iyilestirmeler ve ilaveler yapmak igin gerekli veriler toplanir [8].

Coklu iletisim yollar1 bulma;

Bir siirece katkida bulunmak yalnizca iletisim zincirinde bulunmakla miimkiindiir.
[letisim zincirinin bir parcas1 olan ¢alisanlar kendilerini siirecin igerisinde uygulamaya
bagl hissederler. Iletisim yollarinin ne olacag ile ilgili ¢alisanlarin fikirleri
alimmalidir. Siirekliligi saglamak igin geri bildirimlerin yapilmasi gereklidir.
Gozlemler, emniyetli davranislar ve durumlar hakkinda o an ve sozli geri doniis

yapilmalidir [8].

Ornek olucu liderlik;

Yoneticiler DOGY sisteminde oOrnek bir liderlige sahip olmalidir. herkesin,
yoneticilerin, emegin ve organizasyon davraniglarinin degismesi , saglikl bir kiiltiirel
degisim icin gereklidir. Onleyici yaklasimlar kullanan firmalar, giivenli olmayan
davraniglara, kazalara ve yaralanmalara, iyi ve dogru uygulamalara, olaylarin
raporlanmast gibi Onleyici faaliyetlere odaklanmali ve bunlari geleneksel olarak

oldugu gibi tiim calisanlarla paylasma ve dogru isi 6diillendirme firsat1 yaratmalidir

[8].

3.10.3 Davramis Odakh Giivenlik Yonetimi Ornekleme

Tekstil sektoriinde yapilan belirli gozlemler sonucunda uygunsuz durum ve hareketler
tespit edilmistir, bu durum ve hareketler asagida fotograflarla Dbirlikte

orneklendirilmistir.

Asagidaki gorselde makine lizerine ¢ikmis olan calisan makineyi ve iiriinii kontrol
etmekte ancak bunu yaparken diisme riskini ve olusabilecek is kazasini 6n

gorememekte ve buna bagli olarak herhangi bir tedbir almadig1 goriilmektedir.
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Sekil 3.2 (2019) : Emniyetsiz durum ve emniyetsiz davranis.

Asagidaki gorselde calisanin temizlik yaptig1 bezleri yerde gelisi giizel olarak biraktigi
goriilmekte ancak bu durumun sonucunda is yerinde ¢ikabilecek yangin , ¢alisanlarin
kayip diismesi gibi durumlar1 6n géremedigi , ¢alisma ortaminda tertip ve diizene

gerekli onemi vermedigi goriilmektedir.
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Sekil 3.3 (2019) : Tertip ve diizen uygunsuzlugu.

Asagidaki gorselde yangin tlipliniin yerinin ¢alisan tarafindan sik sik degistirilmesi,
sabit bir yer belirlenmedigi ve bu durumda yangin tiipiinde olusacak olan basing
diistikliigli sonucunca herhangi bir acil durumda yangin tiipiiniin kullanilamayacaginin

diigiiniilmedigi goriilmektedir.

Sekil 3.4 (2019) : Yangn tiipiiniin yerinin degistirilmesi.

Asagidaki gorselde tesiste yapilan gozlemler sonucunca calisan kisinin filtreyi hava
tabancasiyla temizlerken koruyucu gozliik kullanmadig: ve bu durumda olusabilecek

g0z problemlerini g6z 6nilinde bulundurmadig1 goériilmektedir.
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Sekil 3.5 (2019) : Filtrenin uygunsuz temizligi.

3.10.4 Davrams Odakh Giivenlik Yonetiminin Faydasi1 Nedir?

Davranig Odakli Giivenlik Yonetimi’ni Tiirkiye’de uygulamaya baslayan firmalarin
sayis1 giinden giine artmaktadir. Ancak, bu konuda yapilmis olan ¢aligmalarin
sonuglarini gosteren ¢alismalar olduk¢a sinirlidir. DOGY ile ilgili ABD'de 83 farkli
calismanin igerikleri incelenmis ve 33'linde kaza rakamlarinda olumlu bir degisiklik
oldugu tespit edilmistir. Bunlardan, siirece katilan ve calisan sayisinin oldukc¢a fazla
oldugu isletmeleri baz alarak, Thomas Krause ‘in bes yillik inceleme sonucu yapmis
oldugu calisma oldukca onemlidir. Bu calismada, 73 isletmedeki yaklasik 40 bin
calisanin kaza ve yaralanma oranlart ilk y1l sonunda % 26 azalmus, 5. yil sonunda kaza

ve yaralanmalarda azalma % 69 civarinda olmustur [8].
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4. MATERYAL VE METOT

4.1 Metaryal

Kirklareli’nde sanayi artan bir hizla gelismektedir. Ozellikle Liileburgaz’da Istanbul’a
yakin olmasi sebebiyle yogunlasmustir. ilcede 94 sanayi tesisi bulunmaktadir.
Bunlardan 33’1 gida, 27 tanesi tekstil {iretimi yapmaktadir. Buradan goriildiigii gibi
yorenin ekonomik kalkinmasinda Liileburgaz 6nemli bir merkezdir ve tekstil ilgede
onemli bir sektordiir.

Bu calismada lilleburgazda faaliyette bulunan bir tekstil fabrikasi ele alinmistir.
Tesiste mevcut durumda kumas boyama ve terbiye islemleri yapilmaktadir. Tesisin
boyama kapasitesi 19.125 kg/giin’diir. Bu dogrultuda tesiste, 1000 kg/giin beyaz
boyama, 1000 kg/giin yikama, 1000 kg/giin pamuk polyester veya diger karigimlar ve
16.125 kg/glin pamuklu boyama islemleri yapilmaktadir. Boyama islemi sonrasinda
yapilacak olan terbiye islemleri rahm, sanfor ve sardon islemleridir.

Tesiste hammadde olarak iplik kullanilmaktadir. Proje kapsaminda fabrikada,
ipliklerin bir kismi mavnalarda boyandiktan sonra, bir kismi ise boyama islemine tabi
tutulmadan direk 6rme makinelerinde oriilerek kumas haline getirilecek ve daha sonra
kumaslar planlanan renklerde boyanacaktir. Kumaslar boyamadan sonra kurutmaya
girer ve sanfor islemi yapilir. Sanfor igleminin amacit kumasa boyut stabilitesi
kazandirmaktir. Enden ve boydan ¢ekmezli bir gramaj ayarlanir. Daha sonra {itiilenen
kumaglar ambalajlanarak sevkiyat yapilir.

Sekil 4.1°de tiretim akis semasi verilmistir.

PLIK |——5| ORGU | —» | KUMAS BOYAMA | —» | KURUTMA

!

SEVKIYAT «— | AMBALAJ | «— | UTUO | «—— | SANFOR

Sekil 4.1 : Uretim akis semast.

49



PLIK | | ORGU |— | ORGU KALITE KONTROL

l

KUMAS BOYAMA ——» | DEPO

Sekil 4.2 : Orgii iiretim semast.

Tesiste 11.327 m2 kapal1 alan yer almaktadir. Tesis sahasinda iiretim binasi, idari bina,
aritma tesisi, su depolart ve hidrofor dairesi iiniteleri bulunmaktadir. Fabrika ana
binasinda depo, 6rgii boliimii, boyahane, iplik aktarma boliimii, boya ve baski biiyiime
boliimii, orgii idari deposu, kimyevi-boya deposu, baski mutfagi, boya mutfagi, desen
dairesi, sablon dairesi ve laboratuar boliimleri bulunmaktadir. Isletmede 3 vardiya

olarak ¢alisilmaktadir.

4.2 Metot

Iscilerin calistiklar1 birimlerde kendi sagliklarin1 korumak amaciyla ve davranis
odakli giivenlik yonetimi ile ilgili ne kadar bilgi sahibi olduklarimi 6grenmek,
davranig odakli is giivenligi yonetim bi¢iminin uygulanabilirligini 6lgmek amaci ile
anket calismas1 yapilmistir.

Bu ¢alismada asagidaki bilgi toplama yontemleri kullanilmistir:

* Dogrudan tekstil fabrikasinda yerinde inceleme ve gézlemleri
* Literatiir taramas1 ve analizleri

* Farkl sektorlerdeki uygulamalar

* Diinyadaki 6rneklerin aragtirilmasi ve analizleri

« Standartlar ve yasal diizenlemelerin incelenmesi

* Diinya ve lilkemiz istatistiklerinin degerlendirilmesi

Hazirlanan anketin igerigi 2 bolimden olugmakta, 1. boliimde igyeri ve kazalar ile
ilgili sorular, 2. bolimde ise sinir sistemi ve psikoloji ile ilgili sorular yer
almaktadir. Daha Once geg¢irilmis is kazalari, taniklik edilen kazalar, is ortaminda

herhangi bir tehlikeli davranis yada durum goriildiigiinde yetkili kisiye bildirme
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durumlar1 ve psikososyal 6zellikleri ile ilgili hususlar1 kapsamaktadir. Hedef Kitle
olarak boya, apre, baski ve orgii faaliyetleri yapilan tekstil fabrikasinda ¢alisan
isciler secilmistir ve anketin bir kismi isciler ile yiiz yiize gorisiilerek
tamamlanmistir. Ankete katilan 165 is¢inin tamami tiim sorular1 yanitlamstir.
Anket sorularinin bazilar1 agik u¢lu bazilar1 evet / hayir seklinde 2 secenekli
sorulardan olusmaktadir. Yapilan anket belirli gruplara ayrilip tablolar halinde
siniflandirlmustir. Ik tabloda anketi cevaplayan calisanlar cinsiyetlere gore
ayrilmis ve sayilar yazilmistir, ikinci tabloda erkek ve kadin calisanlarin yas
araliklar1 ayr1 olarak 18-25, 26-33, 34-41, 42-49 ve 50+ olarak gruplandirilip kisi
sayilar1 belirtilmistir, 3. Tablo olarak cinsiyetlere gore ilkokul, ortaokul, lise, 6n
lisans, lisans olmak {izere egitim diizeyi olarak 5 gruba ayrilmistir. 4. tabloda
cinsiyet ayirmaksizin egitim diizeylerine gore kisi sayilar1 belirlenmistir. Anket
sorularida cinsiyet gozetmeksizin iki temel kategori olmak iizere egitim durumlari
ve calisanlarin is tecriibesi tlizerine siniflandirilmistir. Buna gore olusturulan
tablolarda anketin ilk boliimiindeki sorular igin cevaplari ilkokul mezunlari,
ortaokul mezunlari, lise mezunlari, 6n lisans mezunlari, lisans mezunlar1 ayri
olarak kendi i¢inde 1-5 yil, 6-10 y1l, 11-15 yi1l, 16-20 y1l ve 21+ y1l is tecriibesine
sahip calisanlar olmak iizere tabloda belirtilmistir.

Anketin ikinci boliimiinde mesleki deneyime bakilmaksizin sadece egitim diizeyine

gore anket cevaplari tablo haline getirilmistir.
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5. ARASTIRMA BULGULARI

Yapilan anket sonuglar1 toplanip incelendiginde, elde edilen veriler tablo haline
getirilmistir. Anketi toplamda 165 kisi cevaplamis olup bunlardan 35’i kadin 130°u
erkektir. Kadin ¢alisanlarin yas araligi incelendiginde 18-25 yas araliginda 3, 26-
33 yas araliginda 5, 34-41 yas araliginda 16, 42-49 yas araliginda 8, 50+ yas
araliginda 3 kisi oldugu kayit altina alinmistir. Erkek c¢alisanlarin yas araligi
incelendiginde 18-25 yas araliginda 5, 26-33 yas araliginda 15, 34-41 yas aralifinda
34, 42-49 yas araliginda 50, 50+ yas araliginda 26 kisi oldugu kayit altina alinmistir.

CALISANLARIN CINSIYETLERE GORE YAS ARALIKLARI

mKADIN mERKEK
60

50

40

i_..ll.lj

18-25 YAS 26-33 YAS 34-41 YAS 42-49 YAS

Sekil 5.1 : Calisanlarin Cinsiyetlere Gore Yas Araliklart.
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Egitim diizeyinde toplam sayiya bakildiginda bu firmada ¢alisan, ilkokul mezunu
53, ortaokul mezunu 56, lise mezunu 51, 6n lisans mezunu 4, lisans mezunu 1 kisi
bulunmaktadir.

Anketin 1. Boliimiindeki sorular her egitim diizeyi i¢in meslek deneyimlerine gore

5 gruba ayrilip cevaplar buna gore incelenmistir.

EGiTiM DUZEYLERINE GORE CALISAN DAGILIMI

M CALISAN SAYISI

60

40
20
0 —
iLKOKUL ORTAOKUL LISE ON LISANS LISANS

Sekil 5.2 : Egitim Diizeylerine Gore Calisan Dagilima.

5.1 Firmada Calsanlarin Egitim Diizeyine ve Mesleki Deneyimlerine Gore 1.
Boliim Anketi

Sekil 5.3 ‘deki grafik incelendiginde ¢ogunlugu ortaokul mezunu ve 11-15 yil

mesleki deneyime sahip ¢alisanlar olusturmaktadir.

EGITiM DUZEYi VE MESLEK DENEYiMLERINE
GORE CALISAN DAGILIMI

B iLKOKUL mORTAOKUL mLISE mON LISANS m LISANS

25
20

FEREN

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL 21+

(€]

Sekil 5.3 : Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimlerine Gore Calisan Dagilimi.
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Sekil 5.4°deki grafik incelendiginde 6331 sayil1 *’Is Saghig1 Ve Giivenligi Kanunu®’
hakkinda bilgisi olmayan calisanlarda ¢ogunlugu ilkokul mezunu ve 16-20 yil
mesleki deneyime sahip olanlar olusturmaktadir, mesleki tecriibe ne kadar fazla
olursa olsun egitim seviyesinin diisiik olmasi is giivenligi ile ilgili bilgi diizeyinde
etkili olmaktadir. Ayrica mesleki deneyimin fazla oldugu ¢alisanlar “’simdiye kadar
is giivenligimi vard1?*’ diisiincesini savunmaktadirlar. Is saghg ve giivenligi ile

ilgili kendi 6zgiivenleri yiiksek ¢alisanlardir.

EGIiTiM DUZEYi VE MESLEKi DENEYIME GORE 6331
SAYILI “i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI KANUNU”’
HAKKINDA BiLGiSi OLMAYAN CALISANLARIN

DAGILIMI

B iLKOKUL m ORTAOKUL LISE m ONLISANS m LISANS

S N

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL 1+

10

o N B O

Sekil 5.4 : Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyime Gore 6331 Sayili “‘Is Saglig1 Ve
Giivenligi Kanunu’’ Hakkinda Bilgisi Olmayan Calisanlarin Dagilima.

Sekil 5.5°teki grafik incelendiginde mesleklerinde karsilagilan is kazalarini
bilmeyen ¢alisanlarda ¢ogunlugu lise mezunu ve 1-5 yil mesleki deneyime sahip
olanlar olusturmaktadir. Bu durum ¢aliganlarin iSG ve yaptig1 is arasinda ki iliskiyi

bilmedigini gostermektedir. Ayrica ISG egitimlerinin yetersizligini gostermektedir.
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EGITiM DUZEYi VE MESLEKi DENEYIME GORE
MESLEKLERINDE KARSILASILAN iS KAZALARINI
BILMEYEN GALISANLARIN DAGILIMI

B iLKOKUL mORTAOKUL mLISE mONLISANS m LISANS

.I'I.IIL

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL

o B N W B~ U1 O

Sekil 5.5 : Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyime Gore Mesleklerinde Karsilagilan s
Kazalarim1 Bilmeyen Calisanlarin Dagilima.

Sekil 5.6°teki grafik incelendiginde mesleklerinde karsilasilan meslek hastaliklarini
bilmeyen c¢alisanlarin ¢ogunlugunu 1-5 yil arast mesleki deneyime sahip lise
mezunlar1 olusturmakta, ancak genel olarak grafiklere bakildiginda neredeyse tim
egitim seviyeleri ve mesleki deneyimlerde meslek hastaliklar ile ilgili bilgi
yetersizliginin oldugu goriilmektedir. Sekil 5’teki grafikte agikladigimiz gibi ISG

egitim yetersizligini bu grafik desteklemektedir.

EGITiM DUZEYi VE MESLEKi DENEYIME GORE MESLEKLERINDE
KARSILASILAN MESLEK HASTALIKLARINI BILMEYEN

_ ALISANLARIN DAGILIMI
B iLKOKUL ® ORTAOKUL mLISE m ONLISANS m LISANS

=
o

O R N W b U1 OO N O O

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL

Sekil 5.6 : Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyime Gore Mesleklerinde Karsilasilan
Meslek Hastaliklarini Bilmeyen Calisanlarin Dagilimi
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Sekil 5.7°deki grafik incelendiginde is kazasi gegiren calisnalarin ¢cogunlugunu
ilkokul mezunu ve 1-5 yil mesleki deneyime sahip olanlar ile 11-15 yil mesleki
deneyime sahip c¢alisanlar olusturmaktadir, bu durumda is kazalarinda egitim
seviyesinin etkili oldugunu sdyleyebiliriz, mesleki deneyim igin ise tecriibesi
olmayan c¢alisanlar o ortamda olusabilecek riskleri, tehlikeleri tam olarak tespit
edemeyecekleri i¢in is kazasina maruz kalabilirler, ancak bunun disinda mesleki
deneyimi fazla olan ¢alisanlardada uzun siire orada calistiklarindan ve isi rutine
bagladiklarindan dikkat konusunda daha 6zensiz davranabilirler, bu durumda daha

kolay hata yapabilirler ve is kazasina sebebiyet verebilirler.

EGITiM DUZEYi VE MESLEK DENEYIMINE GORE iS KAZASI
GECIREN CALISANLARIN DAGILIMI
M {LKOKUL m ORTAOKUL m LISE m ONLISANS m LiISANS

S

w

N

[ERY

0 I II I II

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL 21+

Sekil 5.7 : Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimine Gore Is Kazas1 Gegiren
Calisanlarin Dagilim.

Sekil 5.8’daki grafik incelendiginde is kazasina tanik olan ¢alisanlarin gogunlugunu

ilkokul mezunu ve 6-10 yil aras1 mesleki deneyime sahip olanlar olusturmaktadir.
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EGiTiM DUZEYi VE MESLEK DENEYIMINE GORE iS
KAZASINA TANIK OLAN GALISANLARIN DAGILIMI

m ILKOKUL B ORTAOKUL LISE

12

10

8

6

4

| | |
U .

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL 21+

Sekil 5.8 : Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimine Gére Is Kazasina Tanik Olan
Calisanlarin Dagilima.

Sekil 5.9’daki grafik incelendiginde kisisel koruyucu donanim kullanmayan
calisanlar1 cogunluk olarak lise mezunu ve 21 yil iizeri mesleki deneyime sahip
olanlar olusturmaktadir. Mesleki deneyimin artmasi ¢alisanlarin isi rutine
baglamasi, asir1 6zgiiven, ‘bana bisey olmaz’ bakis agisi kisisel koruyucu donanim
kullanim1 azaltmaktadir. Ancak genel olarak grafik incelendiginde kisisel koruyucu
donanim kullanimi konusunda tesiste ciddi anlamda bir problem oldugu
anlasilmaktadir, buda is giivenligi yonetim uygulamalarinda isi zorlagtirmaktadir.

Anket yapilirken calisanlarin is kaybetme korkusu, maddi kaygilari, uzun siireli
calisanlarin tesis sahiplerine minnet duymalar1 gibi sebeplerle sikint1 yasadiklar
alanlarla ilgili sorulara bile tesisin yararina olacak tarzda cevap verdikleri tespit
edilmistir. Bu durum bir ¢esit davrannissal bozukluk oldugundan dolayi, davranis

odakl1 gbzlem konusunda yol gosterici bir durumdur.
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EGITIM DUZEYi VE MESLEKi DENEYIMINE GORE KiSiSEL

KORUYUCU KULLANMAYAN CALISANLARIN DAGILIMI
®{LKOKUL m ORTAOKUL m LISE m ONLISANS m LISANS

1-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL
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Sekil 5.9 : Egitim Diizeyi Ve Mesleki Deneyimine Gore Kisisel Koruyucu
Kullanmayan Calisanlarin Dagilima.

Sekil 5.10°daki grafik incelendiginde Davranig Odakli Giivenlik Yonetimi i¢in en
onemli sorulardan biri olan tehlike arz eden bir durum mevcut oldugunda bunu ilgili
kisiye bildiren ¢aligsanlarin orani olduk¢a fazladir. Calisanlarin bu soruya cevaplari
tehlikeli bir olay ilgili duruma kars1 bildirim yaptiklarini gostermektedir. Asil
istedigimiz cevap c¢alisanda, makinede ve ortamda goriilen bir tehlike ile ilgili bir
bildirimin yapilmasidir. Calisanlar yonetimin tehlikeli bir duruma karsi 6nlem
almayacagina inanmaktadir.
EGITiM DUZEYi VE MESLEK DENEYiMINE GORE CALISTIKLARI

BOLUMDE TEHLIKE ARZ EDEN BiR DURUM MEVCUT OLDUGUNDA

BUNU iLGILI KiSiYE BILDIREN CALISANLARIN DAGILIMI
HiLKOKUL ®ORTAOKUL mLiSE m ONLISANS m LISANS
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Sekil 5.10 : Egitim Diizeyi Ve Meslek Deneyimine Gore Calistiklar1 Boliimde
Tehlike Arz Eden Bir Durum Mevcut Oldugunda Bunu Ilgili Kisiye Bildiren
Calisanlarin Dagilima.
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5.2 Firmada Calsanlarin Egitim Diizeylerine Gore 2. Boliim Anketi

Anketin 2. Boliim soru cevaplar1 grafiklerden incelendiginde, unutkanligi olan,
nedensiz yorgunlugu olan, psikolojik sikintis1 olan, maddi sikint1 yasayan, ISG
uygulamalarinda yonetimle sorun yasadigini belirten ¢alisan grubu ¢ogunlugunu
ortaokul mezunlar1 olusturmaktadir, is yerinde mutlu olmadigini belirten kesim ise
ilkokul mezunlaridir, bununla birlikte en ¢ok is kazas1 gegiren calignalarda ilkokul
mezunudur. Ankette yer alan ¢ogu soruya ozellikle egitim seviyesi diisiik olan
calisanlar oldugu gibi degil olmasi gerektigi gibi cevap vermislerdir, buda 2. Boliim
sorularinda cevaplara bakildiginda bize durumun bdyle oldugunu kanitlamaktadir.
Gozlemler sonucunda ilkokul mezunu calisanlarin cogunun maddi sikint1 yasadig,
unutkanligi oldugu, nedensiz yorgunluk hissettigi, psikolojik sikintis1 oldugu
calisanlar tarafindan sozlii olarak belirtilmistir ancak yine is kaybetme korkusu
uzun yillardir bu is yerinde ¢alistiklarindan dolay1 firmanin k6tii durumda kalmasini
istemedikleri i¢in yanitlari dogru sekilde isaretlememislerdir. Buda davranigsal bir

bozukluk oldugunu gostermektedir. Celiskili ¢ikan sonuglardanda net olarak

anlasilmaktadir.
EGITiM DUZEYINE GORE UNL{TKANLIGI OLAN
= ILKOKUL m ORTAOKUL S LISE @ ONLISANS m LSANS
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Sekil 5.11 : Egitim Diizeyine Gore Unutkanlig1 Olan Calisanlarin Dagilima.
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EGITiM DUZEYINE GORE NEDENSIZ YORGUNLUK HIiSSEDEN

CALISANLARIN DAGILIMI
® ILKOKUL m ORTAOKUL m LiSE m ONLISANS m LiSANS
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Sekil 5.12 : Egitim Diizeyine Gore Nedensiz Yorgunluk Hisseden Calisanlarin
Dagilimi.

(€]

EGITiM DUZEYINE GORE PSIKOLOJIK SIKINTISI OLAN

CALISANLARIN DAGILIMI
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Sekil 5.13 : Egitim Diizeyine Gore Psikolojik Sikintis1 Olan Calisanlarin Dagilima.
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EGITIM DUZEYINE GORE MADDI SIKINTI YASAYAN CALISANLARIN
DAGILIMI
HiLKOKUL ® ORTAOKUL mLiSE m ONLISANS m LISANS

Sekil 5.14 : Egitim Diizeyine Gore Maddi Sikint1 Yagayan Calisanlarin Dagilimi.
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EGITiIM DUZEYINE GORE iS YERINDE MUTLU OLMAYAN
CALISANLARIN DAGILIMI
M iLKOKUL mORTAOKUL mLiSE m ONLISANS m LiSANS

Sekil 5.15 : Egitim Diizeyine Gore Is Yerinde Mutlu Olmayan Calisanlarin Dagilimu.
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EGIiTiM DUZEYINE GORE iSG UYGULAMARINDA YONETIMLE
SORUN YASAYAN CALISANLARIN DAGILIMI
miLKOKUL mORTAOKUL mLiSE mONLISANS mLISANS
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Sekil 5.16 : Egitim Diizeyine Gore Isg Uygulamarinda Yénetimle Sorun Yasayan
Calisanlarin Dagilima.
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6. SONUC VE ONERILER

30.06.2012 tarihinde yayinlanan 6331 Sayili Is Saglig ve Giivenligi Kanun’u ile Is
Saglig1 ve Giivenligi biiylik ilerleme kaydetmistir. Yaymlanan yonetmelikler, tebligler
ve torba yasa kararlari ile siirekli bir gelisim gostermistir. Bu siire¢ igerisinde OSGB
sayilarinda ciddi artis olmustur. OSGB sayilarindaki artis ile paralel olarak is giivenligi
uzmani ve isyeri hekim sayilar1 da artmistir. Fakat bu ilerleme ve artisa ragmen her yil
is kazas1 ve meslek hastalig1 sayisinda ciddi artis olmaktadir. Uzerine verilen 6nem

arttikca kazalarda artis varsa 6nemli ve ciddi bir sorun var demektir.

Artan OSGB sayist ile birlikte ucuz hizmet beklentisi artmistir. Ucuz hizmet beklentisi
0zellikle uzman ve hekimleri olumsuz yonde etkilemistir. Ucuz hizmet, kaliteli uzman
ve hekim beklentisi, maliyet yarattig1 icin ISG 6nlemlerinden kaginilmasi gibi olumsuz

faktorler is kazalar1 ve meslek hastaliklarini arttirmastir.

Giinliik hayatimizin 6nemli bir boliimiinii olusturan ¢alisma hayati, bir¢ok kimyasal,
fiziksel biyolojik ve psiko-sosyal olumsuz faktor nedeniyle is¢inin sagligini riske
atabilir. Calisma ortamini ve ¢alisan sagligin en iist diizeye ¢ikarmayi hedefleyen ISG,
isyerindeki tehlikeleri multidisipliner bir yaklasim ve ekip ¢alismasi ile kontrol etmeyi

amaclamaktadir.

Ozellikle psiko-sosyal agidan sorunlar varsa fiziksel kimyasal ve biyolojik anlamda
alimacak tiim Onlemlerin Oniine ge¢mesine neden olmaktadir. Bu nedenle calisma

konusu igerisinde ¢alisanlarin psiko-sosyal durumu tizerine anket yapilmaistir.

Psikososyal ac¢idan sorun yasayan calisanlarin is kazasi sayilarini egitim durumu ve
mesleki tecriibenin etkiledigi belirlenmistir. Mesleki tecriibenin yiiksek oldugu
calisanlarda kaza riski azalmaktadir. Ayni sekilde egitim diizeyi arttikca kaza riski

azalmaktadir.

Isveren bazinda isletme igerisinde onlem alimmamasmin getirdigi sonuclar mesleki

tecriibe ve egitim diizeyine gore degismektedir.
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Egitim diizeyi ve mesleki tecriibe arttikca kkd kullanimi artmaktadir. Bu faktor

olusabilecek is kazas1 ve meslek hastalig1 riskini azaltmaktadir.

Calisanlar hem hayat sartlart hem de isyerinin getirdigi etkiler ile stres altinda
caligmalarimi siirdiirmektedir. Bu olumsuz durum hem saglik hem de yasanacak is

kazasi1 agisindan onemli bir faktordiir.

Yapilan bu calisma sonuglarindan hareketle, Davranis Odakli Giivenlik Yonetimi,
riskli davraniglar1 azaltmak ve emniyetli davraniglari benimsemek i¢in psikolojide
davranigsal yaklasimin temel olanaklarindan yola ¢ikmaktadir. Bunlar temel olarak
davranisi "is odakli" olarak tanimlamakta, davranisi ayrintili, agik ve net bir sekilde ve

bir dis kamera tarafindan goriilen bir fiil kelimesi olarak a¢iklamaktadir.

Davranis odakli glivenlik yonetiminde iletisim ve kisiler arasi etkilesim ¢ok dnemlidir,

bu noktada egitim diizeyi iletisimi ve kisiler arasi etkilesimi olduke¢a etkilemektedir.

Bu yonetimi kurmak ve uygulamak igin calisanlarda belirli diizeyde bir ISG

kiiltiirinlin olmas1 gerekmektedir.

Davranis odakl giivenlik ydnetimi kadrosu Ust Y&neticiler, Operasyon Y éneticileri,
Calisanlar, Gozlemcilerden olugmaktadir. Yani bu uygulamada en {ist diizey
yoneticiden ¢alisanlara kadar her bireyin gorev tistlenmesi ve gorevini layiki ile yerine
getirmesi gerekmektedir. Tekstil sektorii calisma kosullart agirdir ve vardiyali sistem
uygulanmaktadir. Bu bakimdan c¢alisanlarin islerinin iizerine ek olarak bagka bir
sorumluluk almak istemesi gii¢ bir durumdur. Ayrica maalesef tekstil sektdriinde diger
sektorlere nazaran egitim seviyesi daha diisiik oldugundan ve calisanlarda is kaybetme
korkusu, gelir kaygisi, iletisim problemleri oldugundan, yonetici ve idari kadro olmak
lizere egitim diizeyinin ¢ogunlukla ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde olmas1 , her ne
kadar Davranis odakl1 giivenlik yonetimi i¢in 6nemli olan geri bildirim ile ilgili bilgi
amagcl sorulan Calistiginiz boliimde size tehlike arz eden bir durum mevcut oldugunda
bunu ilgili kisiye bildiriyor musunuz? Sorusuna ¢ogunluk evet cevabini vermis olsada,
calisma yapilan bu tesiste davranis odakli giivenlik yonetiminin uygulanmasi i¢in
sartlarin suan i¢in uygun olmadig: ve ¢alisanlarda davranis odakl giivenlik yonetimi
ile ilgili bilincin yeterli olmadigi sonucuna varilmistir. Bu uygulamaya gecilmek
istenmesi durumunda 6ncelikle yonetici kadro olmak iizere davranis odakl giivenlik
yonetimi ile ilgili yetkilendirilmis egitim kurumlarindan egitim alinmasi ardindan tesis

biinyesinde sik sik Is saglig1 ve giivenligi konusu ile ilgili yonetici ve ¢alisan arasinda
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topantilar gerceklestirilmesi ve ¢alisanlarin  saglik durumlarinin  ve c¢alisma
kosullarinin {iretimden daha o©nemli oldugu calisana hissettirilmeli, iletisim
kopukluklar1 ortadan kaldirilmali, bununla birlikte ISG kiiltiirii olusturulmaya

baslanmalidir.
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EKLER

EK A: Anket sorulari

1.BOLUM
(iISYERIi VE KAZALARLA iLGiLi SORULAR)
1) Cinsiyetiniz

Kadin[ ] Erkek[ ]

2) Yasiiz

18-25[ ] 26-33[ ] 34-41[ ] 42-49[ ] 50+[ ]

3) Egitim diizeyiniz

llkokul[ ] Ortaokul[ ] Lise[ ] Onlisans[ ] Lisans[ ]
Yiksek lisans [ ]  Doktora[ ]

Cevabiniz yiiksek lisans ve doktora ise hangi alanda yaptiginizi belirtiniz.

5) Mesleki deneyiminiz

1-5yil[ ] 6-10yldl[ ] 11-15yil[ ] 16-20yil[ ] 21+ wyil[ ]

6) Calisma sahasi

Ofis[ ] Uretim[ ] Laboratuvar[ ]

7) 6331 sayil “‘Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’> hakkinda bilginiz var m1?
Evet[ ] Hayir [ ]

8) Calistiginiz isyerinde is giivenligi uzmani var mi1?

Evet[ ] Hayir [ ] Bilmiyorum [ ]

9) Calistiginiz igyerinde isyeri hekimi var mi1?

Evet[ ] Hayir [ ] Bilmiyorum [ ]

10) Is saghig ve giivenligi egitimi aldiniz mi1?

Evet[ ] Hayir [ ]

Cevabiniz evet ise nereden ve ne kadar siire ile aldiginiz1 ve alinan egitimin sizce
yeterli olup olmadigini kisaca belirtiniz.

11) Mesleginizde karsilasilan is kazalarini biliyor musunuz?
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Evet[ ] Hayir [ ]
Cevabiniz evet ise hangileri oldugunu belirtiniz.
12) Mesleginizde karsilasilan meslek hastaliklarini biliyor musunuz?
Evet[ ] Hayir [ ]
Cevabiniz evet ise hangileri oldugunu belirtiniz.
13) Is kazas1 gecirdiniz mi?
Evet[ ] Hayir [ ]
Cevabiniz evet ise nasil ve ne sekilde oldugunu kisaca belirtiniz.
14) Is kazasina tanik oldunuz mu?
Evet[ ] Hayir [ ]
Cevabiniz evet ise nasil ve ne sekilde oldugunu kisaca belirtiniz.
15) Kisisel koruyucu donanim kullantyor musunuz?
Evet[ ] Hayir [ ]
Cevabiniz evet ise kullandiklarinizi isaretleyiniz.
] Eldiven
] Baret

] Yiiksekten diigmeyi onleyici emniyet kemeri

[

[

[

[ ] Toz ve gaz maskesi
[ ] Kulak tikaci

[ ] Koruyucu gozliik
[

] Koruyucu ayakkabi

16) Calistigimiz kurumda “’is sagligi1 ve glivenligi kurallari’’na gereken hassasiyeti
gosteriyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

17) Is saglig1 ve giivenligine dikkat edilmesinin ‘‘is verimliligi’’ni artiracagini diisii-
nilyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

18) Is saglig1 ve giivenligine dikkat edilmesinin ’isin kalitesi’’ni artiracagim

diistiniiyor musunuz?
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Evet[ ] Hayir [ ]

19) Calistiginiz boliimde size tehlike arz eden bir durum mevcut oldugunda bunu
ilgili kisiye bildiriyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

20) Caligsma hayatinda karsilagilan ergonomik risk faktdrlerinin neler oldugunu
biliyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

2.BOLUM

(SINIR SISTEMI VE PSIKOLOJI ILE ILGILi SORULAR)

21) Unutkanliginiz var mi?

Evet[ ] Hayir [ ]

22) Unutmamak i¢in sik sik not alir misiniz?

Evet[ ] Hayir [ ]

23) Sik sik dikkat zorlugu yastyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

24) Nedensiz yorgunluk hissediyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

25) Nedensiz terlemeleriniz oluyor mu?

Evet[ ] Hayir [ ]

26) Yasadigiiz psikolojik sikintilar var m1?

Evet[ ] Hayir [ ]

27) Aile i¢i problemleriniz var m1?

Evet[ ] Hayir [ ]

28) Arkadaglarinizla yasadiginiz iletisim problemleriniz var m1?
Evet[ ] Hayir [ ]

29) Maddi sikint1 yasiyor musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

30) Is yerinde mutlu musunuz?

Evet[ ] Hayir [ ]

31) Gegmiste yasadiginiz sikintilar1 kafaniza takip ¢ok diisiiniiyor musunuz?
Evet[ ] Hayir [ ]

32) Yonetimle Is Saglig1 ve Giivenligi uygulamalari ile ilgili sorun yasiyor musunuz?
Evet[ ] Hayir [ ]
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Kasim’17/ Halen
e (Cevre yonetimi faaliyetinin mevzuata uygun bir sekilde ytiriitiilmesi

e Gegici Lisansin alinmasi

e Isletmenin gevresel konularda almasi gereken izin, lisans ve belgelerin
alinmasi

e Giincelleme ve yenileme ¢alismalariin yapilmasi

e Isletmenin gevre mevzuatlari konularinda uygunlugunu kontrol etmek ve
yilda en az 1 defa olmak iizere i¢ tetkik yapilmasi

e Bakanlik veya Cevre Miidiirliiglince yapilacak denetimler sirasinda tesiste
bulunup istenen evraklarin sunulmasi

e (Cevre yonetmelik ve mevzuatlar ile ilgili bir uygunsuzlugun tespiti halinde
isletme sorumlusuna uygunsuzlugun giderilmesi konusunda onerilerde
bulunulmas: ve takibinin yapilmasi

e (alisanlara ¢evre konularinda egitici ve 6zendirici faaliyetlerin diizenlenmesi

e Cevre Miidiirliigii ve Cevre Bakanlig1 ile koordinasyonun saglanmasi
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Zentiva Saghk Uriinleri Sanayi ve Ticaret A.S. Fabrika — Kirklareli
Agustos’16 / Eylul’16
Isletme ve Biiro Staji

Aritma tesisinin igletiminin 6grenilmesi

Aritma tesisindeki proseslerin incelenmesi ve takip edilmesi

Fabrikada olusan atiklarin bertaraf yontemlerinin 6grenilmesi ve takip
edilmesi

Geri kazanilabilir atiklarin uygun sekilde degerlendirilmesinin incelenmesi
Fabrikada bulunan birimlerin pass, ¢evre boyutlar1 ve risk degerlendirmesi
raporlarinin incelenmesi

ISKI Pasakay ileri Biyolojik Aritma Tesisi — Istanbul
Haziran’15 / Temmuz’15
Laboratuvar Staji

Askida kat1 madde analizinin 6grenilmesi ve takip edilmesi

PH analizinin 6grenilmesi ve incelenmesi

BOI(Biyolojik Oksijen Ihtiyac1) analizinin dgrenilmesi ve takip edilmesi
KOI(Kimyasal Oksijen Ihtiyac1) analizinin dgrenilmesi ve takip edilmesi
Camur ¢okebilirlik analizinin incelenmesi ve takip edilmesi

NH4-N analizinin 6grenilmesi incelenmesi ve takip edilmesi

lletkenlik ve tuzluluk analizinin 6grenilmesi ve takip edilmesi

Alkalinite analizi ve Ugucu yag asidi analizinin 6grenilmesi ve incelenmesi
Bulaniklik ve %T 6l¢iimiiniin 6grenilmesi ve takip edilmesi

Toplam kat1 madde analizinin 6grenilmesi ve incelenmesi
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